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01. Carta de la Directora General

Estimados lectores,

Durante 2023 hemos podido ver cémo la escasez de
agua a nivel global es un hecho cada vez mas critico.
En este sentido, tanto la administracién publica como
las empresas de gestion de agua tenemos un gran
reto y responsabilidad a la hora de hacer frente al
cambio climatico, garantizando a la poblacién y a la
industria una seguridad hidrica frente a los riesgos
globales. Dentro de nuestro sector, esto nos supone
un especial reto a la hora de asegurar la calidad y
seguridad del suministro de los servicios, debido a la
inconsistencia de un régimen normal de lluvias. Aun
asi, continuamos optimistas, apostando por un futuro
basado en la desalinizacién y reutilizaciéon del agua,
pasando asi a la priorizacion de modelos de gestién
de agua mas adaptados a la escasez y circularidad del
agua.

En esta apuesta por una gestién mas responsable de
nuestro recurso mas preciado, en GS Inima contamos
con la fortaleza de la diversidad de nuestros
servicios, nuestra cultura en materia de +D+i y la
larga experiencia en estas modalidades de procesos,
por lo que, desde la perspectiva de negocio, esto se
presenta como una oportunidad. En este sentido,
es un orgullo para mi afirmar que, a pesar de este
contexto lleno de incertidumbre y retos, hemos
conseguido mantener un crecimiento sostenido a
lo largo del ejercicio, como lo venimos haciendo
desde hace aiios.

Me complace presentarles nuestro Informe de
Sostenibilidad de 2023, en el que detallamos el
valor generado por GS Inima durante este ejercicio.
Este informe destaca el excelente desempefio y
dedicacién de nuestros trabajadores, quienes han
demostrado un fuerte compromiso con la empresa y
la capacidad de adaptarse a un contexto empresarial
cambiante. Gracias a ellos, hemos logrado seguir
creciendo y ofrecer servicios de suministro de

“GS Inima ha conseguido
concluir el ejercicio 2023

con una cifra de negocio de
349.000 millones de €, lo que
significa una mejora del 177%
respecto al ejercicio 2022.”

agua a la poblacién, a pesar de las adversidades
previamente comentadas. Este informe refleja
nuestro compromiso con la sostenibilidad y la
responsabilidad social empresarial. Al mismo
tiempo, el documento refleja nuestra contribucion a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de
la Agenda 2030 de la ONU, que se ven impactados
positivamente por la actividad de la empresa.
Durante este ano, hemos continuado apoyando
los Diez Principios del Pacto Mundial de la ONU
(Global Compact) y su iniciativa de sostenibilidad
corporativa, a la cual nos encontramos adheridos.

Asimismo, durante este ejercicio hemos llevado a
cabo una gestidn continuista en cuanto a nuestra
estrategia corporativa, basada en la diversificacion
geografica y operacional. Como grandes hitos, en
2023 podemos afirmar que hemos consolidado
y puesto en marcha nuestro gran objetivo de
establecernos en Medio Oriente, destacando asi
nuestra desaladora Shuweihat 4, hasta la fecha, la
mas grande del Grupo. Otro gran hito sobre el que
hemos trabajado ha sido en la adjudicacién de la
primera subasta de subconcesién de agua de reudso
en Brasil, a partir del 2024, siendo la compania
con la planta de reuso mas grande en toda
Latinoamérica y convertiéndonos en la compaiiia
con mayor capacidad instalada de produccion de
agua de reuso de Brasil, fomentando la circularidad
y sostenibilidad del recurso hidrico.

“Pretendemos destacar por nuestro
“crecimiento silencioso y sostenible”,
consolidandonos y ampliando nuestros
servicios en aquellas regiones sobre las
que operamos en la actualidad.”

- 77
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Con la finalidad de alcanzar nuestros ambiciosos
objetivos para los ejercicios venideros pretendemos
reforzar nuestra financiacion con el objetivo de
acelerar nuestro crecimiento, permitiendo la
obtencién de proyectos de mayor envergadura,
como embarcarnos en procesos de M&A y
combinarlo con grandes proyectos de licitaciones. En
los proximos afos, pretendemos ampliar y consolidar
nuestra presencia en el mercado estadounidense
y en el Medio Oriente, al igual que adentrarnos en el
mercado australiano, aumentando nuestra cartera de
servicios en desalacién y reuso.

Nuestros grupos de interés (principalmente nuestros
inversores), valoran, especialmente, la capacidad
de GS Inima de adaptarse y ofrecer soluciones al
sector privado, el cual pretendemos potenciar en el
corto plazo. Contamos con una cartera de servicios
muy variada y transversal, lo que nos permite
atender gran parte de las necesidades de los clientes
de manera agil y completa. Ademas, destacamos
por nuestra capacidad innovadora, ofreciendo
procesos con un valor afadido superior o
diferente al del mercado, asi como soluciones
tecnolégicas y de digitalizacion en nuestras
plantas.

Con la sostenibilidad como eje central, durante
2023 hemos continuado apostando sobre aquellas
oportunidades que se nos han planteado en la linea
de negocio de energias renovables (fotovoltaica),
con el principal objetivo de complementar y dar un
servicio ESG mas completo a nuestros clientes.

1 )

"GS Inima ha dedicado mads de
1,1 millones de € a I+D+i en
2023, alcanzando una cifra de
mas de 3,9 millones de € en los
altimos ocho anos.”

) 77

Continuamos con una total apuesta por la
digitalizacion interna de nuestros sistemas,
configurando, en los préximos dos afos, de manera
autébnoma, un sistema operativo que nos permita
generar un Gemelo Digital en nuestras plantas,
optimizando asi nuestros procesos en materia de
ingenieria, y facilitando el disefio de los servicios
exclusivos de nuestros clientes, al igual que nos
permitira su seguimiento en remoto y, en una
segunda fase, implementandolo a nuestros servicios.
Adicionalmente a nuestro aprovechamiento interno,
este proyecto denominado Inima View, se
empezara a comercializar a partir del 2024,

Finalmente, en nuestro compromiso con la
acciéon social, hemos continuado promoviendo
la generacion de un impacto positivo tanto
en las comunidades locales como en nuestros
trabajadores, llevando a cabo, a lo largo del afo,
diversas obras sociales y contribuciones econémicas
sobre nuestras comunidades locales, siempre con
el foco principal de restaurar el medio ambiente,
especialmente  con la gestion responsable
de la huella hidrica. Con respecto a nuestros
colaboradores hemos continuado mejorando
su bienestar, a través de la implantar de nuevas
medidas en materia de conciliacion y mejora
de su salud fisica y mental. El desglose de todas
estas medidas se puede encontrar de manera
desarrollada en el presente Informe.

En conclusidn, quisiera expresar mi agradecimiento
a todos los profesionales de GS Inima que han
contribuido a nuestra prosperidad y a la prestaciéon
de servicios ambientales fundamentales a la
sociedad. No podriamos haber alcanzado estos
logros sin el talento excepcional y el compromiso de
nuestras personas.

Con este Informe de Sostenibilidad, esperamos
informar a todos nuestros grupos de interés
sobre el progreso que GS Inima ha logrado en
cuestiones ambientales, sociales y de gobernanza,
como respuesta a sus expectativas y a la confianza
depositada en nuestro equipo.

Marta Verde Blazquez
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02. GS Inima en 2023:
principales hitos y cifras.

2.1. Principales logros ESG

PLANTILLA
[ 1.636 trabajadores en GS Inima

[ 388 mujeres en la plantilla

[ Cerca de 99.769 horas de formacion

[ 1.462 cursos

—

[ 1.146 trabajadores cubiertos en convenios laborales

MEDIO AMBIENTE
(127.440 tn de materiales utilizados

(202.689 GJ consumo de energia directa

(668.803 MWh consumo de electricidad

(1223133 tn de CO: emitidas en 2023

I

(0 sanciones ambientales recibidas

GESTION
( 24.485 miles de € Beneficio Neto Atribuible

( 207.563 miles de € valor econdmico distribuido

( 402.072 miles de € de inversiones

—

( 458.513 € inversion en accion social y patrocinios

PROVEEDORES

[5.445 proveedores contratados este ejercicio

[73% de compras realizadas a proveedores locales

—

[539 proveedores homologados
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2.2. Contribucién a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS)
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2.3. Desempeno financiero

GS Inima ha consolidado su presencia internacional
y ampliando su cartera de proyectos en distintos
paises. Durante 2023 la compania ha ampliado su
cartera de sociedades incorporando los proyectos
concesionarios de IDAM Shuweihat y Saneamiento
en Santa Cruz das Palmeiras.

GS Inima ha seguido trabajando un afio mds en su
estrategia sostenible para lograr reducir el impacto
ambiental de sus operaciones, con el fin de contribuir
a las sociedades donde opera y minimizar los
riesgos relacionados con el negocio. Los resultados
financieros del desempeno econémico de GS Inima
durante el ejercicio 2023, reflejan la tendencia
continuista de la compaiia en la oferta de servicios
de excelencia para todos sus grupos de interés'.

GS Inima se compromete con la Agenda 2030 para
el Desarrollo Sostenible de la ONU, centrando sus
esfuerzos en los ODS 6 y 13, relacionados con agua
limpia y accién por el clima. La empresa desarrolla su
estrategia para alinear sus acciones con los objetivos
de la ONU y priorizar actuaciones. Contribuye a 15
de los 17 ODS, los cuales se pueden encontrar a lo
largo de cada capitulo de este Informe, enfocandose
en generar un impacto positivo en las comunidades
locales donde opera, promoviendo el desarrollo
econdémico y la preservaciéon del medio ambiente,
especialmente en el acceso universal al agua.

Durante 2023, destacaron sus acciones sociales,
educativas e innovadoras, orientadas a concienciar
sobre la importancia del agua y la proteccién del
medio ambiente, asi como en proyectos relacionados

con energias limpias.

VENTAS EN 2023 ———— 8 > 349.095 (miles de €)

CARTERAEN2023 ——————— > 402.072 (miles de €)

' Para mas informacién sobre estas herramientas de gestion, consultar el Capitulo de Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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03. Modelo de negocio y
creacion de valor sostenible

Contribucion a la agenda 2030 de la ONU

il b, Lo B ECIHT
P ABHER AR T PGV
HLSgas

3.1. Una trayectoria de éxito

GS Inima es una empresa especializada en el desarrollo y gestién de proyectos relacionados con el tratamiento
de aguas que, tras casi de 70 aios de actividad, ha logrado situarse como una de las empresas de referencia
en el sector del agua a nivel mundial.

A lo largo de su historia, GS Inima ha conseguido expandir su actividad desde Espaia hasta cuatro de los
cinco continentes, distribuyendo sus instalaciones en mas de 200 emplazamientos en mas de 10 paises.
En concreto, la compania desarrolla su actividad en Espaiia, Brasil, Corea del Sur, Vietham, Abu Dhabi,
México, Chile, Argelia, Marruecos, Oman y Estados Unidos. Al igual que trabaja de manera activa en
expandir y posicionar su actividad y operaciones en nuevos mercados de Latinoamérica y Oriente Medio,
logrando aumentar sus contratos en vigor a mas de 100 en la actualidad. A continuacién, se detallan algunos
de los hitos de los proyectos mas destacables a lo largo de su historia, por region:
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NORTEAMERICA
*‘,

» 2015 Primera planta
desaladora Hialeah,
que abastece a 150 mil
personas en el Estado de
Miami.

LATINOAMERICA

EUROP

» 1970 Primera desaladora de
Espana en Lanzarote.

= 2011 Mayor planta de
secado térmico de Espana en
Barcelona, Metrofang.

= 2014 Mayor biofiltracion

de Europa en Vigo, EDAR
Lagares

ORIENTE MEDIO

<w
=

» 1995 Primer contrato en
Brasil en Ribeirao Preto.

» 1998 Primera desaladora en
Chile en Arica.

= 2007 Primera desaladora de
consumo humano en México,
Los Cabos.

» 2020 Lider en el sector

de tratamiento de agua
industrial en Brasil con
la adquisicion de BRK
Industrial.

» 2020 Mayor planta
desalinizadora de GS Inima
Ghubrah Ill, que asegura
el suministro de agua
en la capital a 2.500.00
habitantes.

» 2023 Se celebra el hito de 3
millones de hora /hombre
sin LTIl en la construccion
de la Planta desalinizadora
Barka V.

» 2014 Primera proveedora

de agua industrial en la
provincia de Long, en el sur
de Vietnam

» 2021 Primera desaladora

en Daesan, Corea del Sur.

2019 Primera desaladora
en D'Jerba.

2011 Planta de
Mostaganem con una
capacidad de 200.000m?*/
diay que permite a

través de sus avances
tecnologicos reducir el
consumo energético a
menos de 3kWH/m’de agua
desalada.
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Principales hitos en el 2023
En 2023 se alcanzaron los siguientes importantes hitos:

Adjudicacion de la

Concesion de Santa Cruz

das Palmeiras por un
periodo de 35 aios.

La generacion de
energia solar avanza
en las operaciones de

GS Inima Brasil. Al

cierre del 2023, la

capacidad instalada es
de aproximadamente
3,000 kWP.

En Oman, celebramos el
hito de 3 millones de
hora /hombre sin LTl en
la construccion de la
Planta Desalinizadora
BarkaV.

El Grupo GS Inima
supera los objetivos
fijados para el 2022 en
sus resultados
financieros.

Q INGRESOS —> 299M (+27,6%)
@ EBITDA —> 85M (+16,5%)

Finalizamos con éxito la

construccion de la EDAR

de Ain M’Lila y ETAP de
Fez, en Africa.

Firma del WPA y del
Cierre Financiero de la
Desalinizadora por
osmosis inversa,
Shuweihat 4 en Abu
Dhabi.

Optimizamos el proceso del calculo de la huella de
carbono y comenzamos a trabajar en el calculo de
la huella hidrica de las operaciones de GS Inima.

10
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Nuestra vision estratégica para crear un futuro sostenible

GS Inima destaca por la transversalidad de sus servicios, y ha conseguido
diversificar su actividad y estar presente a lo largo de todas las fases

del proceso de tratamiento del agua: disefio, tecnologia, construccion,
financiacién, operacion y mantenimiento, desarrollando su actividad tanto
en el mercado publico como en el privado.

A continuacion, se reflejan los datos acumulados del negocio®:

POTABILIZACION DEPURACION

« Mas de 20 plantas. « Mas de 75 plantas.

+ Poblacion atendida de mas + Poblacion atendida de mas
de 6.000.000 habitantes - de 11.000.000 habitantes
equivalentes. - equivalentes.

DESALACION AGUA INDUSTRIAL

+ Mas de 30 plantas. . Mas de 20 plantas.
- Poblaciéon atendida de mas

de 10.000.000 habitantes
- equivalentes.

GESTION INTEGRAL DEL AGUA

« Mas de 12 contratos para una poblaciéon de mas 800.000
habitantes.

1 & ’ i
| ﬁi s en activo durante 2023. Las ciffas de operaciones en activo en

\

-
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3.2. Modelo de negocio y actividad principal

Los esfuerzos actuales de GS Inima se orientan hacia la expansion de su presencia en el dmbito de las
concesiones Yy servicios de agua, al mismo tiempo que se busca expandir su presencia en la gestién de
servicios de agua.
» Concesiones

Somos una empresa lider en contratos de concesiones de agua a largo plazo, con una sélida posicién en
la industria con mas de 200 proyectos completados en el mundo.

» Concesiones en contratos modelo PPP, BOT, BOOT y BOO.

GS Inima tiene la capacidad de actuar en todas las fases de los proyectos, disefiando, construyendo,
operando y financiando cuando el cliente asi lo requiere.

= Servicios O&M
= Contratos EPC

LINEAS DE NEGOCIO DE AGUA

POTABILIZACION DEPURACION

Potabilizacién de 1.200.000 m*/dia Depuracién de 2.000.000 m*/dia

DESALACION

Desalacion de 1.800.000 m>/dia

AGUA INDUSTRIAL

Tratamiento de aguas industriales de
600.000 m*/dia

Uno de los logros més destacados de GS Inima ha sido su papel de liderazgo en la desalacién
mediante 6smosis inversa. En su momento, fue la primera empresa en Espafia en especializarse en
este proceso, lo que facilité su posterior internacionalizacion. En nuestros diversos activos en todo el
mundo, incluidos Esparia, Chile, Argelia, Estados Unidos y México, hemos desalinizado el 2023 mas de
200,6 millones de m3 /aio, proporcionando y promoviendo el acceso al agua potable a las
comunidades de las zonas costeras secas mas afectadas por el estrés hidrico.

LINEAS DE NEGOCIO DE ENERGIA
o

« Mas de 16 plantas
+ Instalados mas 11.951 GJ con paneles fotovoltaicos
+ Mas de 308.171 GJ energia producida

En anteriores ejercicios la compania ya habia incorporado paneles fotovoltaicos como fuente de
obtencién de energia limpia en algunas plantas depuradoras. Como novedad en 2023, GS Inima ha
incursionado en el sector de la energia fotovoltaica, convirtiéndose en promotor de proyectos y
productores independientes de electricidad (PP, Independent Power Producers), apostando por la
energia limpia y renovable.
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CASO DESTACADO

En el 2023 se firmo el SPA para la compra del Primer Parque Sola Fotovoltaica en
Chile con una capacidad total de 8,7 MW. Boco Solar se compone de dos plantas de
energia fotovoltaica ubicadas en la ciudad de Quillota, regién de Valparaiso.

GS Inima ha realizado un movimiento significativo en el mercado chileno de energia
renovable al adquirir Boco Solar, en funcionamiento desde febrero de 2017. Esta
adquisicion marca la entrada de GS Inima en el sector de la energia fotovoltaica y
subraya su transicidon hacia convertirse en un Productor Independiente de Energia,
centrandose en el desarrollo de proyectos. La empresa considera a Chile como un
mercado estratégico con un inmenso potencial, anticipando una mayor expansion
en el futuro cercano. El proyecto se alinea con el compromiso de GS Inima con la
gestion eficiente de recursos y el desarrollo sostenible de la comunidad.

il T N

Internacionalizando nuestra cultura

Desde su fundacién, GS Inima se ha esforzado por respetar la sostenibilidad de cada
una de las fases del ciclo del agua. De esta manera, se ha logrado consolidar una cultura
corporativa arraigada y consistente.

Con respecto a la vision, se establece un objetivo al medio plazo denominado “Vision -
2030" a través del cual se persigue ser una compafia sostenible de gestion de energias
renovables y del sector del agua, con presencia internacional y proporcionando
innovaciones tecnoldgicas al sector y comprometidos con el bienestar de los
trabajadores de GS Inima. A continuacion, se detallan los valores del grupo GS Inima:

COMPROMISO EXCELENCIA

ENEQUIPO | |

TRABAJO W

e
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Persiguiendo la excelencia en nuestras operaciones y gestion

La compania dispone de un completo mapa de procesos estratégicos, operativos y de soporte, el cual se
encuentra en proceso de actualizacion. Este sistema se fundamenta en un andlisis interno exhaustivo de
los diversos procesos que la empresa lleva a cabo. El propésito principal de este enfoque es conseguir
complementar y mejorar los diferentes sistemas de gestién ya implementados, facilitando la ejecucion de
planes de accién y su mejora continua.

= b aubrroresos

REMHGEN ERLA [E
PRACCESOS ¥ SUBPROCESO L

SIS TEME DE GESTHON

7 o\

+ Presis rrsidag

v [ mrmies

ARQUITECTIORA OF PFLAN DEACCKN ¥
MATROPRCESDS FRGFUESTAS DF MEIIRA
-
Pricozakin che picpusstas

g |
Plaiificadidncled M de Aoy
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Organizacion de la compania

GS Inima mantiene una estructura organizativa transversal, tal y como se muestra a
continuacion:

FINANCIERO

FINANZAS/
TESORERIA
IM&A

FISCALY
'CONTABILIDAD

‘OPERACIONES

' O INGENERIA

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

MARTA VERDE

AUDITORIA 2L .
INTERNAY | (@)) QHSE&EsG
CONTROL

GESTION DE H SERVICIOS
PERSONAS @/ 'CORPORATIVOS

)

CUMPLIMIENTO,
NORMATIVO

L '
O OufRR OSSO

DESARROLLO JURIDICO MEXICO - CONCESIONES

DE NEGOCIO

USA

DELEGACION
s (@) ORiENTE
, MEDIO

- DELEGACION
O CHILE

C O CONSTRUCCION

PLANIFICACION

Y CONTROL

APROVISIO-
NAMIENTO

15
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3.3. Gestion de los recursos
hidricos y concienciacion sobre
su uso sostenible

GS Inima es consciente de su responsabilidad e
influencia a la hora de sensibilizar sobre el uso
responsable del agua. La compariia basa la gestion
de su negocio en el ciclo integral del agua, el cual,
por su propia esencia, es un ejemplo de economia
circular en si, ya que promueve la reutilizacién y uso
eficiente de este recurso natural.

Este principio de circularidad estd muy presente en
su modelo de gestion, lo que permite mejorar la
eficiencia en el uso de agua, impulsar la excelencia
en la calidad de los servicios prestados, y también
minimizar los posibles impactos negativos que
puedan ser ocasionados, tales como vertidos
o cualquier tipo de contaminacién que pueda
generarse en las dreas préximas a las instalaciones.

En la gestion responsable del ciclo del agua, GS
Inima persigue principios como:

«  Trabajar desde un enfoque colaborativo para la
gestion de los recursos del agua y de la energia.

- Fomentar el uso eficiente de los recursos
graciasalainversiony aplicaciéon de tecnologias
innovadoras, mediante técnicas de reduccién
de fugas, eficiencia energética a lo largo del
suministro y saneamiento del agua, asi como el
empleo de energias renovables en el proceso.

- Fomentar la transferencia de conocimiento y
tecnologia en todo el proceso.

+  Promover la colaboracién con el sector publico.

- Favorecer la innovacion y creacién de
soluciones en la gestién energética.

De esta manera, GS Inima consigue alinear su
estrategia en materia de sostenibilidad al Objetivo
de Desarrollo Sostenible (ODS) 6: “Agua limpia y
saneamiento”, parte de la Agenda 2030 de la ONU, el
cual pretende garantizar el acceso al agua potable,
lograr el acceso a servicios de saneamiento e
higiene adecuada, y mejorar la calidad del agua y el
aumento del uso eficiente de los recursos hidricos.
Esta estrategia, la cual se detalla en el capitulo 4 de
este Informe, se enmarca en su modelo de negocio
adherido a la iniciativa internacional de la ONU,
Pacto Mundial (o Global Compact) de las Naciones
Unidas, que promueve la sostenibilidad corporativa.

3.4. Nuestra presencia en el
sector

Forjando alianzas para el crecimiento
del'sector del agua

GS Inima participa anualmente en eventos
sectoriales para impulsar la transicién sostenible
y generar sinergias beneficiosas para su entorno
y partes interesadas. Estos eventos facilitan el
intercambio de conocimientos, el desarrollo del
talento, la investigacion y la promocién de las
acciones de la compafiia, reconocidas en el sector
del agua. Algunas de estas entidades con las que
ha colaborado durante 2023 han sido ADECAGUA
(Asociacion para la Defensa de la Calidad de las
Aguas), AEDyR (Asociacion espanola de desalaciény
reutilizacion), AEAS (Asociacion de Abastecimientos
de Agua y Saneamiento), AENOR y Pacto Mundial de
las Naciones Unidas.

16
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O4. Nuestra estrategia
sostenible

4.1. Estrategia de sostenibilidad: ESG Y QHSE

La Estrategia ESG (Environment, Social and Governance) & QHSE (Quality, Health, Security, Energy and
Environment), pretende generar valor a largo plazo a través de la sostenibilidad.

GS Inima prioriza la integracién de principios ESG y QHSE en su modelo de negocio, reflejado en la
optimizacién de operaciones, la expansidn hacia energias renovables, la mejora de la eficiencia energética y
la digitalizacidn. Un ejemplo es la nueva linea de negocio de energia fotovoltaica.

La Estrategia cuenta con sus propias politicas y Comités que contribuyen a la gestién y garantizan la correcta
implementacién de la estrategia sostenible de la compania a lo largo de todos sus procesos.

ESTRATEGIA DE SOSTENIBILIDAD

(a7 \a a7ga\a]
COMITE ESG. COMITE DE CALIDAD, MEDIO
AMBIENTE, ENERGIA Y SEGURIDAD Y
Politica de Sostenibilidad. SALUD.

Politica de Accién Social.
Politica integrada de Calidad,

Medio Ambiente, Energia, Seguri-
dad y Salud.

Plan Director ESG

El Plan Director ESG se basa en seis pilares fundamentales, los cuales se integran a todas las actividades de la
compania. Estos pilares son los siguientes:

Plan Director ESG
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GS Inima dispone de la Politica de Sostenibilidad y
la Politica de Accion Social.

La Politica de Sostenibilidad de GS Inima tiene como
objetivo lograr un equilibrio entre el crecimiento
econdémico, el equilibrio ecolégico y el progreso
social. La Direcciéon General respalda firmemente
esta politica, difundiéndola a todos los niveles
de la compaiiia y su cadena de valor, incluyendo
contratistas y proveedores. Esto garantiza que
la politica se revise y actualice regularmente, y que
su aplicacion sea efectiva y conocida por todo el
personal de GS Inima y sus partes interesadas. La
politica establece principios basicos de actuacién
en materia de sostenibilidad que sirven como marco

Estructura del comite ESG

para otras politicas corporativas. En 2021, con el fin
de garantizar el cumplimiento tanto de la estrategia
como de las politicas y posicionar la sostenibilidad
como eje central de todas las operaciones, se
establecio el Comité ESG.

La funcién de este comité es identificar mejoras en
las politicas actuales o disefar y aprobar nuevas
politicas. También se encarga de establecer objetivos
ESG y supervisar la implementacién de los planes
estratégicos de sostenibilidad a nivel global en la
compafia.

CEO

I

CEO de Direccion .
Grupo Concesiones México
Direccion Delegacién

Chile

Operaciones Canstruccién

Direccion ; -
Cesifn Direccion
de Personas QHSE y ESG
Direccion
Desarrollo Direccié
: ireccion
de Negocio y |+D+i
Marketing y
Comunicacién

Direccion Direccion
EEUU General Sostenibilidad
de Brasil Brasil
Direccién
: . Personasy Direccion
Oriente Medio QSMS / QHSE Operacional
Brasil

Por otro lado, la Politica de Accion Social busca promover el desarrollo de las comunidades donde opera
y fomentar valores compartidos entre sus grupos de interés. Mas alla de su actividad comercial, GS Inima se
compromete a concienciar y educar sobre la importancia del agua en la sociedad, asi como a promover su
uso y gestion adecuados a través de inversiones en programas sociales.

Ademas, en 2023, GS Inima renueva su compromiso de adhesion al Global Compact de la ONU (Pacto
Mundial), una iniciativa corporativa voluntaria que promueve y fomenta la sostenibilidad de las empresas
mediante el cumplimiento de sus Diez Principios sobre sobre gobernanza, derechos humanos, normas
laborales, medio ambiente y lucha contra la corrupcién.
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Estrategia QHSE

Dentro del marco de su estrategia de sostenibilidad, GS Inima complementa su Plan Director ESG con una

Estrategia QHSE centrada en la gestién integrada de la calidad, la proteccion ambiental, la seguridad,
la salud y el bienestar de su personal y las comunidades a las que sirve. Esta iniciativa impulsa la mejora
continua en la gestidn de estos asuntos, yendo mas alla del mero cumplimiento de las obligaciones legales,

evitando y previniendo accidentes y dafos tanto a la salud como al medio ambiente, reflejando asi su
compromiso con la excelencia operativa y el cuidado del entorno en el que opera.

ESTRATEGIA QHSE

Pilares fundamentales

Esta Estrategia QHSE tiene como base la Politica
Integrada de Calidad, Medio Ambiente, Energia
y Seguridad y Salud.

La Politica Integrada de Calidad, Medio Ambiente,
Energia y Seguridad y Salud de GS Inima, tiene
como objetivo la mejora continua en estas areas,
aspirando a alcanzar las "4Z" (Zero Defect, Zero
Incidents, Zero Pollution, Zero Il Health). Se busca
lograr la satisfaccion del cliente, cumplir con los
requisitos legales y contractuales, y promover el
medio ambiente a través de estandares corporativos.

Se establecen acciones para minimizar el impacto
ambiental, garantizar un entorno de trabajo seguroy
saludable, e integrar la seguridad y salud en todas las
actividades y decisiones de la empresa, incluyendo
a colaboradores externos. Se prioriza la prevencién
de riesgos, la planificacion de la seguridad y salud en

los trabajos, y la realizaciéon de revisiones periddicas
para mejorar la gestién en todas las actividades.

Ademads, se enfatiza en la transparencia en los
informes de desempeio del sistema de gestiony en
el desarrollo de relaciones beneficiosas con todas
las partes interesadas, promoviendo el desarrollo
sostenible y social.

Al igual que el Plan Director ESG, la Estrategia QHSE
cuenta con su propio Comité QHSE, cuyo alcance
de gestion se centra en la gestién y monitoreo de
los eventos, avances y aspectos mas relevantes
en materia de Calidad, Medio Ambiente, Energia
y Seguridad y Salud a nivel Grupo, a través de
reuniones periddicas. Por su parte, cada una de las
geografias donde la compaiia opera cuenta con sus
propios comités, que aseguran un seguimiento y
control permanente.

19
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Estuctura del comité QHSE

Directora General (CEO)

Direccion de
Operaciony

Direccion de Calidad, Direccion de
Medio Ambiente y Operaciones

Delegacion de

Construccion

Seguridad y Salud (COO) Mantenimiento

Direccion de Direccion de Direccion de
Gestion Personas Ingenieria Aprovisionamiento

Asi mismo, GS Inima cuenta con un Sistema de Gestidn Integrado. Este sistema, integra los Sistemas de
Gestion de Calidad, Medio Ambiente, Energia y Seguridad y Salud, contribuye al desarrollo y control de las
actividades y operaciones llevadas a cabo por GS Inima.

Dentro del Sistema de Gestién Integrado se incluyen los siguientes procesos:

. o Liderazgo y J Asignacién de
Identificacién de Participacion Planificaciény | responsabilidades
Contexto y Mapa recursos |

de Procesos

Seguimiento

Riesgos y
oportunidades

Control
operacional
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En lo que respecta al Sistema de Gestion Integrado, GS Inima se encuentra certificada en las 1ISO 14001

(Medio Ambiente), ISO 9001 (Calidad) e ISO 450001 (Seguridad y Salud) en diversas sociedades de la
compainia.

i _

Con gl firme propasite de subryar su compromiss con € bienestar de sus
equpas, la entrega de servicias de alta calidad y la contribucian positrea
la presarvacian del medis ambiente, G5 Inima ha establecido wun conjunta

de reglas fundamentales cenoodas corma Los 12 Principios de Oro.

El ehsjetivo de pila Inciativa 23 edtablecer pllares

Lﬂ5 12 furdfamentales a nivel conporativo en maternia de
seguridad y Salud, Medio Amblente y Calidad, que guien
PRINCIFIOS las accaned da lodos oy ampleados ¥ deajan R marcs I
DE ORO. distintiva en b gestién imegral de cada proyecto de la
el g camparkis

%e han definida un total de 9 pilares en Seguridad y Salud,
tres en Calidad y dos en Sostenibilidad, les cuales se
detallan en ks respectives capitulos de este Informe.

Fara respakdar esta inciativa, la compaibia ha agoptado 2l
haiag #WePreserve, como simboke de su comgromiss ¥
valor atadido dedicado a cada proyecto a nivel global
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05. Una cadena de
valor responsable

O o
,oos:l Contribucién a la agenda 2030 de la ONU
K e —

| I
y—l

RETOS PARA EL 2024

Implementacion de la segunda fase del Sistema Implementacién de un nuevo proceso de
SOX en la gestion de compras. homologacién a proveedores y subcontratistas.
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5.1 Gestion de la cadena de valor

GS Inima dedica gran parte de sus esfuerzos en mejorar el alineamiento de sus valores con los diversos
agentes de su cadena de valor. Por este motivo, presta especial atencién a cuestiones como la generacién de

empleo en las comunidades locales, el fomento del conocimiento y el talento de las personas de la compaiiia,
y la inversién en tecnologias innovadoras.

COMPROMETIDOS
CON LA EFICIENCIA
DEL AGUA
COMPROMETIDOS | COMPROMETIDOS
CON LA INNOVACION CON NUESTRO

ENTORNO

N\ /

COMPROMETIDOS ——~_ COMPROMETIDOS CON

CON NUESTROS NUESTROS PROFESIONALES
PROVEEDORES
COMPROMETIDOS
~—— CON LA SEGURIDAD Y
SALUD
COMPROMETIDOS CON
LAS COMUNIDADES
LOCALES
COMPROMETIDOS
CON NUESTROS
CLIENTES
1+D
FINANCIACION
o ol e e o 5 %
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) TG, [P EES TP TR TRTETTY
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ras|
:I ELEC TR 1 — || Espana [T
| — Distribucién Saneamiento (Alcantarillado)
e — E | Argelia
} AT ] il i } Brasil | HEEteeeesEe o e SR e A e Y e e + Industriales y comerclales
E TP IO OWRA L1 5 AN J Espana Aguas potables SWEREIEN | Desalacién:aguademary LRSS
"_t [A—— (ETAP) f Brasil salobre (IDAM, EDAS) fy EELU
} BN R A £ Espafia
RIS TTEL =
i 3 e IvduaTinie Brasil Aguas residuales SWZEUENN Aguas industriales RNESIEIE
' E IFRARL (EDAR) ' Brasil (EDARI) /' Brasil
:l m = + Ministerios y otros
. . ; organismos
} ; ﬁ.:::ll.:: /E;rgzﬂg %1!1?1'; } I EMGES ‘l:l + Fondos de inversion
Ll T EEUU, México
_In:' TS CATEG Aguas lEi Desalacién: agua Argelia, EEUU
- 2 residuales spawna de mar y salobre !! Espafia,
i (EDAR) fresl (IDAM, EDAS) México, Brasil
) LA SO TS
! Secado térmico de 1
i Cuazerh Espafa fangos: aguas F Espafia
----------------- I residuos sélidos P BaBed P
residuales

AFEAT GE PTG ¥ EQUISS

SmartAir ;rEn;‘;sx Proceso
MBR GmbH ORBAL
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Comunicacion con los grupos de interés

GS Inima trabaja en la identificacion de los grupos de interés relacionados con sus
operaciones y promueve iniciativas para establecer una relacién y comunicacion directa y
de calidad, respondiendo a las necesidades y expectativas de sus partes interesadas. Este
alineamiento es clave para lograr objetivos comunes, desarrollando las fortalezas de cada
uno de ellos.

En este sentido, a continuacion, se detallan los principales canales de comunicacién con los
distintos grupos de interés de GS Inima:

ok Y S :

oo s g LN,

CANALES DE COMUNICACION GGlI

TR

PROVEEDORES Y
SUBCONTRATISTAS

PERSONAS
TRABAJADORAS

CLIENTES

c
a
]
0
(=]
(1)}
<]
o
()]
£
B
(=)
[Tt
c

Pagina web.

Comite de Seguridad vy
Salud,

Comité de Empresa.
Mailings.

Informe de Sostenibilidad,

Jomadas departamentales.

Interlocutor de Recurios
Humanos.

Plataforma de RAHH
Redes Sociales,
INTRAMET.

Herramientas digitales de
QHSE y ESG.

S0CIOS

Péglna web.

Informe de Sodtenibilidad,
Eventos.

Asociaciones sectoriales,
Seguimiento proyectos,
HAreas de empresa;
Produccion, Juridico,
Calidad, etc

Pagina web,

Informe de Sostenibilidad.
Ferias, foros y conferencias.
Direcciones especificas de
la empresa; Produccion,
Juridien, Calidad, etc,
Reuniones perlddicas.
Redes Sociale,

ADMINISTRACIONES

i —

Pagina web,
Informe de Sostenibilidad.

Ferias, foros y conferencias.

Aszociaciones sectoriales.

Pagina web,

Informe de Sostenibilidad.
Ferias, foros y conferencias.
Seguimionto s inspecciones.

COMUNIDADES
LOCALES

Pigina web,

Informe de Sostenibilidad.
Ferias, foros y conferencias.
MNoticias, prensa.

Visitas guiadas a
Instalaclones.

Redes Socialed.




@GSInima

Alineados con su espiritu innovador, GS Inima
ha reforzado en los ultimos afos su presencia y
posicionamiento en redes sociales, a través YouTube,
Xy LinkedIn. Por otro lado, el perfil de GS Inima se
puede encontrar como entidad asociada a través
de iAgua, una de las paginas web mas importantes
del sector del agua. Atendiendo a su Plan de
Comunicacion, sus comunicaciones abarcan
desde las notificaciones sobre sus servicios hasta
curiosidades y reconocimientos.

Cadena de suministro

GS Inima garantiza la integracion de los principios de
su Estrategia ESG y QHSE en cada etapa de su cadena
de valor.

La compania fomenta el alineamiento de sus
proveedores y subcontratistas y todas las partes
involucradas en los procesos de contratacidon con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Esto
se logra mediante la implementacion de medidas
necesarias para promover los principios de GS Inima
en sus relaciones comerciales con terceros, los cuales
se muestran a continuacion:

Libre competencia
Proporcionalidad

Confidencialidad
No discriminacion e igualdad de trato

En 2023, GS Inima ha firmado 1.242 contratos de
compra con 5.445 proveedores y subcontratistas,
llegando a un importe de 116.033.248 euros.
Estos datos muestran la importancia de la gestion
de GS Inima con respecto a sus proveedores y
subcontratistas.
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Tipos de productos y servicios contratados
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Sistema de gestion de compras

Los procesos de aprovisionamiento se clasifican en funcién de su criticidad segun el volumen de las
operaciones y de la relacion estratégica entre la compania y el proveedor especifico. Cuando se trata de
compras estratégicas, la compafia centraliza el proceso de aprovisionamiento, mientras que, para
compras rutinarias, cada delegacién puede gestionar de forma descentralizada sus procesos menos
estratégicos.

El proceso de compra se ha conseguido optimizar gracias a la digitalizacién. En 2023, se ha conseguido
implementar la segunda fase del Sistema SOX en la gestion de compras.

La gestién de los proveedores y subcontratistas comprende las siguientes fases: seleccién (incluyendo una
preevaluacion), homologacion y evaluacién; estos se desglosan a continuacion, en el siguiente epigrafe.

SELECCION HOMOLOGACION EVALUACION

La gestion de los proveedores y subcontratistas tiende a la realizacién de acuerdos marco en las
instalaciones de operacién y mantenimiento, principalmente, en lo relativo a stocks criticos y
productos quimicos.
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Procedimiento de seleccion de proveedores y subcontratistas

La primera fase del sistema de gestion de compras
de GS Inima es la selecciéon de los proveedores y
subcontratistas, la cual se basa en los principios de
equidad y la transparencia.

Los proveedores y subcontratistas deben cumplir
unos requisitos técnicos, basados en su experiencia
en el sector, lo cual garantice cumplir con las
especificaciones técnicas del equipo o material
distribuido. Adicionalmente, se exigen unos requisitos
minimos en materia medioambiental, de calidad y
seguridad y salud ocupacional.

Cabe destacar que GS Inima contribuye a la
economia de proximidad apostando por los
proveedores y subcontratistas locales ya que el
proceso de compra resulta mas sencillo y éptimo.
Durante el 2023, el 73% del volumen de compras se
firmé con proveedores y subcontratistas locales®.

Homologacion de proveedores y subcontratistas

GS Inima homologa a sus proveedores y
subcontratistas para asegurar la incorporacién
de criterios de calidad, medio ambiente,
sequridad, salud y energia exigidos, entre otros.
Adicionalmente, sus proveedores y subcontratistas
pueden adherirse y aceptar el Cédigo Etico de la
compaiiia.

En el caso en que alguno de los proveedores,
subcontratistas o cualquier entidad involucrada, no
cumpla con los requisitos minimos de GS Inima, se
debe notificar a la Direccién de Asesoria Juridica
para la aprobacién de dicha la compra.

En el proceso de homologacién se involucra a las
areas de: Aprovisionamiento, Servicios Corporativos,
Produccién y QHSE & ESG, entre otras, y se evaltan
los siguientes aspectos:

« Disposicion de certificados de gestion

ambiental, de calidad o seguridad laboral
(ISO 14001, 9001 y 45001, certificacion EMAS y
similar).

«  Aceptacion del acuerdo del Cumplimiento
de las Normas Ambientales, de Seguridad
y Salud en el Trabajo y de Responsabilidad
Social, en los contratos firmados con GS Inima
o UTEs de la que ésta forme parte, con validez
de 3 anos.

+ Acreditacion y reporte documental de
los trabajos realizados para GS Inima o UTEs
asociadas, con validez de 3 anos.

« Prioridad a los proveedores y subcontratistas
locales y a aquellos que ya han trabajado con
la compafiia.

Para el proximo afo GS Inima prevé la
actualizacion del sistema de precalificacion
u homologacién de proveedores y
subcontratistas, a través de la inclusiéon de nuevos
criterios de homologacioén.

3 GS Inima considera “proveedor local” a todo aquel que pertenezca al mismo pais donde se realiza el proyecto..
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Evaluacion del servicio

La ultima fase del proceso de gestién de compras es la evaluacién del servicio proporcionado por el proveedor.
Anualmente, se elabora un informe consolidado que contiene todas las evaluaciones periédicas que se llevan
a cabo a lo largo del afo, de cara a guiar en la renovacion de la homologacién de dichos proveedores y
subcontratistas, e identificar aquellas dreas de mejora.

En 2023, 113 proveedores y socios de GS Inima fueron evaluados. Adicionalmente, se han llevado a cabo un
total de 153 auditorias a proveedores y subcontratistas.

5.2. Clientes, calidad y seguridad del producto o servicio

GS Inima gestiona la satisfaccion de sus clientes por medio de la calidad de sus servicios, adaptandose
a las necesidades y expectativas de estos, diferenciando entre ciudadanos y clientes corporativos/
gubernamentales.

La empresa fomenta el didlogo directo, a nivel corporativo y de negocio, para identificar mejoras que impulsen
un servicio eficiente, con altos estandares de calidad y sostenibilidad. Adicionalmente, a través de su Politica
Corporativa de Calidad, Medio Ambiente, Energia y Seguridad y Salud y la certificacion de su Sistema de
Gestion de la Calidad, bajo la norma ISO 90014, se facilita la gestion en esta materia.

La metodologia de gestién de relacién y satisfaccion de los clientes marca la pauta a seguir para alcanzar los
objetivos orientados hacia un servicio de calidad para los clientes actuales y potenciales. Dichos objetivos se
sustentan en los siguientes pilares:

Cultura orientada al cliente Control de calidad del servicio

Identificar las necesidades y expectativas de los
clientes y trabajar sobre estas para el desarrollo
de medidas y planes de accion correspondientes.

Ofrecer al cliente un servicio de gran calidad,
en el que su feedback sea la herramienta que
permita la mejora continua en las operaciones.

’
8
:

“Las sociedades y centros certificados por 1ISO 9001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), l.uas de Ensenada

(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giiriezo y Marina ée Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM Cap'D Jinet y Mostaganem en Argelia, y por Gltim@iGS Inima Environment S.A.,con sus respectivos
centros: Servicios del ciclo integral de Sesefia, EDAR lllescas, EDAR Alicante y EDAR Poniente. En Brasily las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil,
Samar, Comasa, Sesamm, Sanel, Aquapolo y Ambient. i
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En los contratos de gestion del agua se dispone de servicio de atencién presencial a la ciudadania, asi
como una linea de atencién telefonica disponible las 24 horas, en el que el cliente realiza sus consultas o
reclamaciones relacionadas al servicio ofrecido a los ciudadanos. A continuacidn, se resumen los canales de
comunicacion, por tipo de cliente:

Administraciones Publicas Encuesta de satisfaccion Administraciones Plblicas

Quejas, encuesta satisfaccion

\ reclamaciones Presencia online via telefonica

Abonados

Como resultado de sus esfuerzos en gestién de clientes, GS Inima ha recibido un total de 18.306 reclamaciones
(servicios de red de aguas y gestion de abonados) por parte de sus clientes en 2023 suponiendo un 29%
menos que las recibidas en 2022 (25.716).

Por otro lado, dentro del marco de la nueva iniciativa introducida este afio Los 12 Principios de Oro, GS Inima ha
establecido los siguientes tres pilares fundamentales en materia de Calidad:

. Promover la comunicacién entre las partes
LOS 3 . Establecer un marco comun y poner en valor la calidad en todos los proyectos

Estos principios irrenunciables de la organizacion en materia de seguridad, salud, calidad

principios y medio ambiente.
de Oro en

) Gestion de riesgos de calidad y ESG, en los proyectos. )

)
!

Calidad

#wepres:«

Fijar mecanismos que faciliten la comunicacion de incidencias y sugerencias.

——

Establecer controles para el cumplimiento de las politicas corporativas. )
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Garantia en la seguridad y salud de los servicios

GS Inima tiene una gran responsabilidad a la hora asegurar unos requisitos minimos de seguridad y salud
en sus servicios con respecto al bienestar de sus clientes. En este sentido, los proyectos de operacién
y mantenimiento llevan a cabo un seguimiento exhaustivo de la calidad del agua mediante muestras

analizadas en laboratorios propios y externos. Adicionalmente, en los contratos de construccién, se asegura
el cumplimiento de estandares de calidad, plazos y expectativas del cliente, con planes de seguimiento y
control para garantizar la calidad de materiales y equipos utilizados.

La compafiia cuenta con una cifra de clientes de més de 91.597 clientes en Espaifa y mas de 167.796 clientes

en Brasil.

En este sentido, el nimero de reclamaciones y averias recibidas por parte de los ciudadanos en 2023 fue:

00000

5.3. Incorporacion de socios

Antes de iniciar un nuevo proyecto,
especialmente en ubicaciones globales, GS
Inima evalla si necesita incorporar socios
locales para satisfacer las necesidades
técnicas y financieras. La empresa sigue un
riguroso procedimiento de debida diligencia
para asegurarse de que el socio potencial
tenga la capacidad, solvencia financiera y
cumplimiento normativo necesarios. Si no
cumple con estos criterios, la colaboraciéon no
se llevara a cabo.

FORTALEZAS DE GS INIMA EN LA
EVALUACION DE SOCIOS

EXPERIENCLA PHEVIA
0N EL CLIENTE

ASPEL TS
FELRIL LS

=

ASPELTOS
AR BCIE 05

LOCALEACION
GEDGRAFNC A
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"Los proyectos de operaciony
mantenimiento llevan a cabo un
seguimiento exhaustivo de la calidad del
agua mediante muestras analizadas en
laboratorios propios y externos."
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CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

IHOUSTRLR
IHHOVACIDH [

IHFRATETTAICTURR

. Cumplido

OBJETIVOS 2023 En proceso

Aumentar la participacion en ponencias del sector y publicaciones.

Obtencién de resultados y cierre del Proyecto Granular.

Realizaciéon de estudio de mercado de la Tecnologia OSCAR.

Presentacion a proyectos europeos relacionados con la innovacién en el sector.

Implantacion de sistemas de energias renovables en plantas de tratamiento - de depuraciéon y
desalacion - en plantas en operacién o como parte del disefio en ofertas de nuevos proyectos.

Fomento del ahorro energético en las plantas de tratamiento — de depuracion o desalacion - en
operacion o en aquellas incluidas en ofertas a través de sistemas y modelos digitales.

Imparticién de cursos internos al personal del Grupo GS Inima.

PRINCIPALES HITOS DEL 2023 >
;2 Publicacion de articulos en Puesta en marchay 7,
:::‘:zsr;:‘a:::::eelgl‘:;y:‘d:;ia revistas del sector del Comienzo de ensayos del Cﬂgts:r:’lglc:)rr:)deecltaoplanta
/ : P Proyecto GRANULAR Proyecto ROWSIP en el
EI0S SN (PNAGS). Ensenada (México). /

gﬁ;ﬁgﬁl\s?‘}’:‘e&"c A777% Desarrollo del Proyecto Comienzo del Proyecto

AT Gemelo digital cognitivo. DAFFILT.

RETOS 2024

Obtener resultados en el Desarrollar y obtener resultados Obtener resultados del proyecto
proyecto ROWSIP. del piloto del proyecto DAFFILT. PROGRAMOX.
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6.1. Nuestro enfoque transversal de la 1+D+i
y digitalizacion.

El éxito de GS Inima se fundamenta, en gran medida, en su habilidad para
hacer llegar a sus clientes su compromiso con la innovacion. Este atributo ha
posicionado al Grupo GS Inima como pionero en I+D+i en el sector del agua.

A continuacion, se refleja una muestra del histérico de GS Inima como pionera en
[+D+i en su mercado:

CARBONERAS (ESPANA) ANTOFAGASTA (CHILE) LOS CABOS (MEXICO)

,,,,,,

e & Pt S D0 piia &b Pliiimaira O peafila i

Instadar podecior eomerin instalaral sheierea e ale ekt e Do ke amena de
an impukicn yeechazen | ant medess, PRPY ¢ repaperadores
sha presion, mabanoos FX 220,

2074 o 2021

LAGARES (ESPANA) ATACAMA (CHILE)

riilil‘llil "-ll-' EEHINLINTH
enerpdbinn inferdoe s 28
kit me?

Flanla glonerd sn Hiiiads
Termica ¥ tratam lento

i @ rreced. Rl uperacion
efmngéica dol biogds disl
CaloF el s e e50a

DESTINADDS A F+D+l EN 2023 FROYECTOS PILOTD

MARCAS RECISTRADAS

«  FOWE s '

= SMART AR AER Y a

« AR FALTER o EMINES & PECGRAMON
= PRCHGRARMOY v EESNOY + PHAES

+ AR FLTER
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A continuacion, se presentan los objetivos fundamentales que se pretenden conseguir a través de esta politica:

Pilares de la politica de I+D+i

3

Mejorar |la productividad y la eficiencia de los
procesos, disminuir sus costes operativos y aumentar
las ventajas competitivas de GS Inima

Incorporar la |+D+i come principio basico,
estableciendo un Sistema de Gestion de 1+D+i que se
fundamente en la Norma UNE 166002

Establecer y cumplir los objetivos generales de 1+D+i

Implantar la mejora continua del proceso de I+D+i

definido

Implicar y comprometer al personal integrante de G5
Inima en la participacion de la gestion, aplicacian y
mejora continua del Sistema de Gestion de |+D+i

Motivar al personal, garantizando una formacién
adecuada a las personas trabajadoras, que permita
disponer de personal cualificado

Asegurar que los proyectos y actividades de |+D+i
desarrollados por GS Inima se ajustan a las
necesidades y expectativas de todos los grupos de
interés
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Estrategia en |+D+i

El compromiso de GS Inima con la mejora continua de su negocio se refleja no solo en disponer de una
Politica en Investigacion, Desarrollo e Innovacion (I+D+i), sino que se respalda también en la
implementacion de una estrategia integral que impulsa activamente la innovacién en todos los niveles
de su organizacion.

Su estrategia +D+i se articula en las siguientes 6 grandes lineas de accion:

EFICIENCIA ENERGETICA

E cbietivo actual de Ta compahia para ésta lirea
de accitn es lograr mejorar b eficiencia enegética
che sus plantas desaladoras, 4 raves del desarlic
de procesos gue mejoren la ehckinca an el
consuma de la energla, reduciends la huella de
carbana de su aclividad y ayuidando & suver & la
compatda a reduch s cosbes derivados de ciche

CONSLIMID.

BUSOUEDA DE SINERGIAS
CON GS E&L

G5 Inima lleva varms gjerccos  colaborando
acthearmeente jurmio 2 G5 ERBC (G5 Enginsering B
Canstraction] PAra urir sinergeas y lograr alcamzar
vna psick n dominante a nvel onco y de f=Da
en Azia y porende espandin estos avances 2l resto
ded Grupa, En 20231 @ ha colaborado en el
dezarclle de dos proyecios en Singapur, G
Singular y PRD Pilot, a traves de los cuales se ha
podidda  properciorar  assiciamiento para  la
resolucion de incdencias en & desamolo ¥
desempenio de los proyectos

RESPUESTA A LOS IMPACTOS
DEL CAMBID CLIMATICO

En linga con la adapiaciin ¥ mitigacian de ks
mpactos causades por & cambio chmatica, GS
Imima  desareolla soheores  innovadkta que
apuden 3 reduchk  los  potenciales  nesgos
chrmdticos an fas invalaciones e fa compania

NUEVAS TECNOLOGIAS RESPETUOSAS
COMN EL MEDIO AMBIENTE

Comdeguir la mejorar las practicas en materid
opemcional. con el objetivo de reducir ¢l nesga
detivado de la producoon de Bngoes v residuos,
sptimizar contimnkamenta o ciclo del agua v
mejorar s copacidades v conocinieniog
psenriales ce los equipos expartos

USO DE LAS ENERGIAS
RENOWVABLES

En ks ddtimos anay, o compania ha estacda
dedicada a o expanson del uso de energlas
rencvables coma fuente principal de consumo en
ius imtalacienes En el caso de Espana v Brasil se
ha implernentado sobre todo e uso de panches
fetosolpicss, Ademds, ede sfo &4 destacable 2|
significative logro de la inconporachin de una
nueva linea de negocio dedicada al desamolio &
invemian en proyecios otinellsces con el i de
omercializar eneigia mediante acuerdos de
compra de energia [PPAS) privados

FDRMAC_I@N Y ASESORAMIENTOD
TECNICO INTERNO

Para ogue la estrateqiz funciones, 5 fundamental
integrar ws principios en el saber hacer de
nuesiias personas abajacdorss. £5 par eflo por ka
gue G5 Infma da mwcha importancia 2 b
promocion ¥ desericlio del {plento de estas, a
trafeds cle procesad innovadonss. A I large del afia
2023 =& han impartido distinios ursos y
ponendiss en materia de 0+ Las primcipales
emdticas que 3¢ han abordade e Las
formaciones han giado en torno @ energias
renovabiles, disalacien y wecnokegia FOWE.
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Dentro del marco de esta estrategia, en materia de formacién y asesoramiento técnico, GS Inima ha llevado a
cabo las siguientes iniciativas en 2023:

CURSD BASICO
DE DESALACION
BRETE |

SEMINLRID
PROYECTD
FOWE

CURSO BASIHCD
b€ DESALACION
PRHETE N
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GS Inima elabora anualmente una memoria que recoge todas las actividades en materia de I1+D+i,
disponible en la padgina web corporativa. Este documento muestra a los grupos de interés todas las
novedades desarrolladas en materia de I+D+i al igual que las patentes registradas y reconocimientos
que GS Inima ha recibido a lo largo de los afos.

Sistema de gestion en |+D+i

El Sistema de Gestion de la l+D+i de GS Inima permite mejorar de manera continua su proceso de: definicion,
implementacion, monitorizacién y mejora de los procesos y practicas en materia [+D+i. En 2023, el Grupo
GS Inima, ha logrado renovar su certificacion, bajo la norma UNE 166002:2014.

El alcance geogrdfico del Sistema de gestion |+D+i aplica a todo el Grupo, permitiendo asi llevar a cabo
un seguimiento continuo que facilite la optimizacion de sus procesos y de aplicacion a las actividades del
sector del agua.

Uno de los requisitos esenciales para obtener la certificacion es la elaboracion del Manual del Sistema
de Gestion de [+D+i, en este documento GS Inima detalla las directrices generales, sirviendo como guia
complementaria durante el desarrollo de iniciativas y proyectos de innovacion.
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6.2. Proyectos destacables de I1+D+i en 2023

En 2023, GS Inima hainvertido mas de 1,1 millones de euros en materia de [4+D+i, implicando asi un incremento
del 17,26% con respecto a la cantidad destinada en el ejercicio 2022. Dentro de las iniciativas innovadoras de
GS Inima, se encuentran diferentes proyectos enmarcados dentro de las convocatorias del centro para el

Desarrollo Tecnolégico Industrial del Ministerio para la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico de Espaia.

Algunos de los proyectos mas destacados de la compania en materia de [+D+i este afio han sido los siguientes:

PROYECTO PROGRAMOY - EFICIENCIA ENERGETICA

PROGRAMOX

1, basadio en fa

AMARAI B |5 e

b a5 LA fesarverie una

El procaso P permibe redwair ol com

bicsgacs, urigas remosable clase pa
& I cnmbdimac ke dial

osi

SETA Sl erln

snenpicn de s EDRR v sumerdar ls produscide del
eyl circulzzidsd
sita |3 prrcedus

ol s i

aire disustta v filtrackdn,

PROYECTO GEMELD DIGITAL COGNITIVGD - EFICIENCIA EM LA ESTRATEGIA DE COSTES

onnis e fhe i esamrollo. Lo g 5o prebersde consegpair con esbe proyecho os

2] @ Bos Oitenos

al Conckg ok i A D

e maeliver L& nech ey la S
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PROYECTO OSCAR - OXIDACION HOMEDA

Exte praerto ga prata nde a@hoam an e Estnnnss Depuradorand e fAgass esldaslss (BDAR], con of ablsthio
de abssner H20 v COF de ba odidaddn de bob oomponenies ongéricos de lod ellienies soiosos, Los
pring pales svanoes duranie o A3 g1 que s logracko Besar a caobo un estudio de mercadio, pan oonooes o
e g Inaluginla en s opee b Decnipdogyls CISCAR tard i un magns Tefune pof L fipoiegia o oo pes
el 858 ormyo o el Oooae che | st ae b 82 imisnea,

PROYECTO FOWE - ENERGIA A PARTIR DE SALMUERA

Hi proyects FOWWE

1 peeteride smploa a reduor o ooneamo enengitios y sumestar ks producoe de
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Em 2023, 2= ham o

o o ey refereries 3 eabe progecto v e tha realizacko B jushihcmcis
Uir v Salira does, @cha tecnologila oo afaclido codnd una de lacts
Ese o

i firal - COT1
& dlal mubeo perahroc o P HCCROCE
vierin cordidie o n dsema de aliminadcn de matia ongdaica ¥ oElnd
soroisios graniglares, gue jurio oom el procesc BEGES comio stapa prewia, inoremenita la prodwscion dis bicogas
¥ e LA glictrica En oue [rooEna, utiizand BEChIMT 0N Deoemass grarile coerscos en inxicn, s
CONTVE HeR e AT e PO i s el ol g s che b oo vk e el ok L e ehera, LB ua sesuliands
i L reslsciden file ik Senrvads adiacu bl (oercina @ 1,303 NP0 WM ) Spima pans S orduida
na wlapa Al de allimiine o oot el armcrre. Emel seacbai cpmnilar e elimin,
ficn B cedbasgpiackab b privanisrtbean ol irfissrhe y Tafama

ey, 8 lase de o

P4, b ITRE

PROYECTO MICROPLASTICOS - BEIODEGRADACION DE MICRO PLASTICOS EN EDAR

Timkaga o tamente con 2 CETIM (Derid no Tecnfgion e Iiisesiigmciam i

v ol Cormorci e Bests para desamollyr b separaccn y seleosdn die menroos
beodegracsciin de les mior pléstioos -3 lo largo del bz
Talhers |EDEHY

o]

mierdn de wne planky deporados de aguss

1M

€202 PepI|IqIua)Sos ap aw.ojuj



Informe de sostenibilidad 2023

ﬁGSInima

Colaboraciones

GS Inima mantiene un fuerte compromiso con la busqueda de la excelencia técnica del sector del agua. Esto se
materializa a través de su participacidn como ponente en eventos y cursos especializados, contribuyendo con
publicaciones de alto nivel técnico, apostando asi por la colaboracion y el intercambio de experiencias, fortaleciendo
su posicion como referente.

Alolargo del 2023, la compafiia ha continuado colaborando en el médulo de “Operaciones de Plantas y Desaladoras”
de la décima edicion del Curso de Especialista en desalacion y reutilizacion de agua de la Universidad de Alicante.

A continuacion, se destacan algunas de las colaboraciones adicionales realizadas durante este afo:

LT aBAL B0
MEFZD &TH MERR LOMLALS G W AT ¥I| CONGRESD
DEUILTA WATE R DESEUMETIONN INTERMACKINA| AEVISTE INDUSTRI SMTERNACIDMEL
RESEARCH PROUECTS FaRUM DE ALADER BB ENTE OF KEOYE

CIRCRA S MEDD R AR nHES! VALENLIA CRANADA

i) A l
x k1
(LSRR
GTH A INTERRA CLELBAE
o TIOMAL CONFER- 108 EEVILLE R
[ 1] IUHE} ENCE QN ECO (1117 TH S NET O M oW EWERE
K| CORGRESD W DONGRESD TIFHROLOSED Wil CTHAGRE D WETER B8O {DRNGRESD
INTERRADON AL INTERNAL KN AL FOR WOSTEWRTER INTERMACIDRAL DE CLIPAATE PITERNADIGAIR L
OE BEDYE OF GECHH TEREATRENT AECYA CHEMLE OF ALAIYR
TRER T GREM DA IRCHERA CROMADY CEELLA THILE
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IDi Awards

GS Inima promueve y reconoce el valor y la dedicacién a la investigacién, desarrollo e innovacién
dentro del Grupo a través de los "IDi Awards". Esta iniciativa se basa en la entrega del "Premio a
la mejor idea innovadora" a las personas trabajadoras de GS Inima a nivel global. El objetivo es
reconocer y alentar a su plantilla a contribuir a la innovacion en la organizacion. Este ano se ha
celebrado su X edicion.

X EDICION PREMIO A LA MEJOR IDEA INNOVADORA

PRIMER PREMIO 1= ACCESSIT 2 ACCESSIT

FATIMA RINCON Y CANOLIMA, FIICS CITLALL I DE LA TEM
CE La GRAZA HERRERRA

TN CLOE
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07. Buen gobierno
corporativo

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

16 PAZ, JUSTICIA
E INSTITUCIONES

SOLIDAS

. Cumplido

En proceso

OBJETIVOS 2023

Realizar el mapeo de riesgos corporativos.
Instauracion de un modelo de Compliance.

. Adecuacioén del Canal de denuncias y consultas existentes para cumplir la Ley 2/2023,
implementando un Sistema Interno de Informacion para las sociedades espaiolas del Grupo.

. Aprobacion de la Politica del Sistema Interno de Informacion y del Procedimiento para la gestion
de las informaciones recibidas a través de este.

. Realizacion de formaciéon en blanqueo de capitales para toda la plantilla en Espana.

PRINCIPALES HITOS DEL 2023

Mapeo de Riesgos corporativos en GS Inima Brasil.
Creacion de la nueva Direccion de Cumplimiento Normativo y nombramiento de Nuria Fernandez Lopez
como directora de esta en dependencia directa del Consejo de Administracion.

RETOS 2024

« Implementar un modelo de prevencion de delitos.

«  Revisar y actualizar el Cédigo Etico y las principales Politicas Corporativas del Grupo

< Aprobar tres procedimientos de diligencia debida (técnico, financiero y ético-reputacional) para proveedores,
socios y contratistas.

«  Continuar con la implementacién del Programa integridade de GS Inima Brasil.
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7.1. Organos de gobierno corporativo

La estructura de gobierno de GS Inima se conforma principalmente de dos érganos al alto
nivel, por un lado, el 6rgano de gobierno, representado por el Consejo de Administracion y, por
otro lado, este se complementa del érgano de gestion, en este caso compuesto por el Comité
de Direccion de la compania. El Consejo de Administracion es el responsable definir las lineas
estratégicas de la compafiia, asi como del control y seguimiento del desempefio la organizacion

‘ con respecto a sus objetivos estratégicos. Mientras que el Comité de Direccién se encarga de la
correcta implementacion de la estrategia, definida por el Consejo, a través de la supervision y
control de actividades de la compaiiia.

CONSEJO DE ADMINISTRACION COMITE DE DIRECCION
Organo de Gobierno Organo de Gestién

o0

&5

OBJETIVOS

Garantizar |la

sortenibilidad de la Cuidar la reputacian
organizacion tants conponrativa para
desde el punto de vista comiribuic 3 la

e ondrmacof nanckeo, creacein de valor a
coma secial ¥ ambsntal largo plaze.

y o0 qobeenenza

Patapciar la Cangrolar b

Trand parencia y whiciencia da la
asever ar s hakilidnd peitien, |o neejarn
che b Infor madion e los prosesas y o
Lo preraling cumplimisnto
publicads, e i,
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Miembros del consejo de administracion
La eleccion de los miembros del Consejo de Administracion y designacién de sus consejeros queda bajo eleccién el

alcance de GS Engineering & Construction Corporation. Por este motivo, la estructura y composicién del Consejo de
GS Inima se caracteriza por la pluralidad y diversidad de sus miembros, entre los que se encuentran:

% D. BYEONG YONG LIM
R’ Presidente

O By rg osg Ui e 0| aciust Presskde nie del Consje-de Ad reinissmcicn de GSinima 5 derde e | 13 de jun o o 2393, oo pa ol ca rgo o
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[ azialria o Desidthe Snbaili (0 p Conbable sk oo | nics: o ciinma on & D i On g Frrgrs el | nlermescd e vl an Sdmil
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DNA. MARTA VERDE BLAZQUEZ
Consejera y Directora General (CEO)
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D. YOUNG JOO KANG
Vicepresidente
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Consejero Consejero
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DRNA. AMELIA ROBLE MARTIN-LA BORDA
Secrtaria del Consejo (No consejera)
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7.2. Gestion de riesgos

La correcta identificacion, evaluacion y control de los
riesgos internos y externos a la actividad de GS Inima
se concibe como una herramienta fundamental en el
marco estratégico de la compaiia.

De esta manera, se implementan diversas matrices
de riesgos especificas, en las cuales se identifican
y clasifican los riesgos, ya sea por areas de negocio
o por la criticidad de su impacto en la compania
(riesgos de nivel medio y alto). La gestién de riesgos
y oportunidades se realiza de manera integral en
todos los negocios de GS Inima, gracias al respaldo
de los paises donde la empresa tiene presencia. Para
lograr esto, se han establecido sinergias y se han
llevado a cabo estudios de las diversas realidades en
las que opera la compafia.

Proceso de evaluacion de riesgos
en proyectos

Adicionalmente a los riesgos estratégicos, GS Inima
evalua los potenciales riesgos que puedan darse dentro
del marco de los proyectos, para poder evaluar y mitigar,
desde la fase inicial de licitacion, aquellos riesgos que
puedan alterar el proceso éptimo de la ejecuciéon del
proyecto.

DETECCION DE
NECESIDAD
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En este ambito, GS Inima lleva a cabo un especial
seguimiento especial de los riesgos fiscales,
reputacionales, de cumplimiento normativo,
técnicos, legales, ESG y de retorno econémico,
apoyandose en los mapas de procesos, con el fin
de aumentar la posibilidad de éxito en la oferta
presentada. En este sentido, la compania lleva a cabo un
procedimiento especifico a través del cual lleva a cabo
reuniones con todas las areas de la compaiiia que van
a participan en la ejecucién de cada proyecto especifico.
De esta manera, se logra fomentar el intercambio de
ideas y mejora el proceso de presentacion de la oferta
para la licitacion del proyecto. Paralelamente, se lleva a
cabo una evaluacién de solvencia financiera de los
socios del proyecto en concreto.

Una vez superada la fase inicial de licitacién, GS Inima
continua llevando a cabo un control de los riesgos
en el resto de las etapas de los proyectos. Para ello,
emplea matrices en las cuales recopila los riesgos
mas relevantes, con el fin de conseguir un control
optimo de los costes, plazos y equipos necesarios
para ejecucién de cada proyecto.

Fases del proceso de evaluacion
de riesgos en proyectos
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SECUHIMIENTD Y ACTUALIZACION DE LA MATRI2 GEMIRAL DE RIESGD
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En 2023, GS Inima ha estado trabajando en el desarrollo para la futura implantacion de una matriz
de riesgos corporativa para todas las fases del proyecto: precalificacion, presentacion de la oferta,
adjudicacion, firma del contrato y ejecucion. Esto permitira llevar a cabo un seguimiento continuo y
mejorar la gestion de los riesgos especificos de cada proyecto.

En 2023, la compaiiia ha clasificado los riesgos en las siguientes categorias:

RIESGOS POR PAIS

Se analizan los principales riesgos que pueden surgir en los distintos paises y areas geograficas
de operacidn. Se lleva a cabo un estudio de la situacién politica, econémica y del entorno de

los paises donde se realiza una licitacion para elaborar un diagnostico de los riesgos politicos y
comerciales que pueden afectar a las operaciones en el exterior.

RIESGOS FINANCIEROS

Riesgos con un impacto directo en la estabilidad financiera de la compania: riesgos de mercados,
de crédito, de liquidez, o de tipo de interés en los flujos de efectivo.

RIESGOS LEGALES

Se analizan los principales riesgos legales derivados de la ejecucién de los proyectos y la prestacion
de los servicios, tales como riesgos de cumplimiento regulatorio (sectorial o normativas del pais),
asi como los riesgos de cumplimiento contractual. En 2022, se incluyeron los riesgos derivados de
la corrupcién y el soborno, de acuerdo con las recomendaciones de la Unidn Europea.
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‘ RIESGOS DE CUMPLIMIENTO NORMATIVO

ﬁGSInima

Se identifican los impuestos del pais en funcion de la estructura juridica que adoptara la
empresa, para verificar posteriormente su impacto en la actividad a desarrollar.

RIESGOS TECNICOS

Riesgos relacionados con el cumplimiento de requisitos establecidos en el Pliego de
Prescripciones Técnicas, habitualmente comunicado al cliente durante la fase de licitacién.

‘ D@O RIESGOS AMBIENTALES Y DE SEGURIDAD Y SALUD

Riesgos relacionados con la existencia de permisos ambientales, zonas con recursos arqueologicos,
presencia de contaminacion, relativos a la calidad y a la seguridad y la salud. Asimismo, aquellos
requisitos especificos ambientales y/o de seguridad y salud ocupacional del pais donde se opera, o
presentados por el cliente del contrato.

Como novedad en 2023, la compafiia esta trabajando para previsto implantar, en el préximo ano,
un procedimiento de Due Diligence para proveedores, socios y contratistas, desde una perspectiva
ética-reputacional.
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CASO DESTACADO
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Auditoria interna y control

A mediados de 2023, GS Inima conformé una nueva
unidad de Auditoria Interna. La Direccion Auditoria
Interna y Control, como su nombre indica tiene dos
funciones diferenciadas: Control Interno y Auditoria
Interna.

En el corporativo, la Direccion esta compuesta por 3
miembros (director, responsable y técnico) y en 2023
su funcién ha estado principalmente enfocada a la
revision de la eficacia del sistema de control interno
SOX.

K-SOX, es el sistema interno de gestién contable de
Corea, inspirado en la Ley Sarbanes-Oxley de Estados
Unidos, la cual fue promulgada como resultado
de una serie de importantes escandalos contables
y corporativos ocurridos. Este sistema pretende
proteger a los inversores de la publicacion de
informacion fraudulenta por parte de las sociedades
a través de la imposicién de requisitos de control
interno mas estrictos. Este sistema prioriza el foco
de atencién sobre la auditoria interna mas que sobre
la publicacion de informes financieros, reforzando
las responsabilidades de la direccién, el comité de
auditoria y los auditores externos dentro de las
sociedades.

Para el proceso de gestion de riesgos, resulta crucial
el sistema de control interno SOX, con alcance
a todas las fases del proceso, y que en 2023 se ha
conseguido completar en GS Inima Environment.
Esta herramienta consigue un mayor y mas eficiente
control de los riesgos.

Durante 2023, esta nueva unidad ha trabajado en
el afianzamiento de los controles clave en GS Inima
Environment los cuales conforman un total de mas
de 100 controles. Adicionalmente, se elabora un
informe mensual donde se reporta la eficacia de los
controles a cada Direccion.

En otro sentido, se ha trabajado en la Auditoria de los
Documentos Normativos de GS Inima Environment.
El principal resultado de la auditoria ha sido la
identificacion de 20 Politicas Corporativas que
constituiran el esqueleto normativo del Grupo y la
creacién de un Comité de Cumplimiento Normativo
encargado de revisar y homogeneizar todos los
documentos normativos vigentes.

Asi mismo, en Brasil existe otro equipo de dos
personas que ha trabajado en la elaboraciéon del
Mapa de Riesgos de las compafiias brasilefias y que
se han encargado de la revision de la eficacia del
sistema de control interno SOX en estas sociedades.

50



e @ S AN
ey pT' nupal sl 3
e Tﬁ ;ﬁtdltdfla ha'sido Ia Identiﬁé ﬁ .
~"© de20Politicas Corporativas " ﬂi-_”"
‘gue constituiran el esqueleto b R
%+ normativo del Grupo vla creacion &
~.deun Comité de Cumplimiento .=
‘Norrhativo encargado de rétisar© | R S TS

y homogeneizar todos los B ;'-r' | “1? 5y L e By
'-documentos normatlvejéwgéntes v RS T

-|'|
e




Informe de sostenibilidad 2023

@GSInima

7.3. Etica empresarial, transparencia y cumplimiento

El logro de los objetivos estratégicos de GS Inima requiere de una gobernanza sélida, que sea capaz de hacer
frente a los retos de su contexto y trazar las lineas de actuacion pertinentes. Con tal fin, la compania cuenta
con diversas politicas y procedimientos en ética y cumplimiento, que aseguran el debido cumplimiento las
normas corporativas por parte del Grupo para con sus principales grupos de interés a lo largo de todo su
proceso operativo.

Por este motivo, GS Inima trabaja por divulgar entre sus empleados sus principios de ética empresarial y
fomentar una cultura corporativa basada en la justicia, el respeto y la integridad. Establece pautas y criterios
de comportamiento para la relacién con sus principales grupos de interés A continuacién, se detalla el marco
normativo de la compaiia:

El Codige

CANAL ETICOY MEDIDAS PARA IMPULSAR LA CONDUCTA ETICA

Todo trabajador en su incorporacion realiza un on boarding donde se le informa acerca del contenido del
Cédigo Etico, Norma de Compliance, Politica Anticorrupcion y Procedimiento sobre el Canal de Denuncias y
se publican mensualmente en la intranet de la compahia, pequefias pildoras sobre compliance para que las

personas de G5 Inima actien de forma alineada con los principios y valores de la compafnia.

Asimismo, las personas trabajadoras reciben un curso obligatorio sobre prevencion de la corrupcion y
otro sobre prevencion del blanqueo de capitales con el objetivo de fomentar la participacion de la plantilla
en el desarrollo de conductas éticas que hagan de GS Inima una compariia que basa s us actividades en la
ética y |a integridad con todos sus grupos de interés.

En cumplimiento con la Ley 2/2023, de 21 de febrero, requladora de la proteccion de las personas
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion, el Consejo de Administracion ha
aprobado la implementacién de un Sistema Interno de Informacion para las sociedades espanolas del
Grupo. Este es abierto a todos los grupos de interés, donde pueden aportar informaciones y realizar
consultas, a través de una plataforma segura, garantizando el anonimato y la falta de toma de represalias
contra los infermantes . De la misma forma ha aprobado la Politica del Sistema y el Procedimiento para la
gestion de las informaciones recibidas a través de este. Para el resto de los paises, se mantiene vigente el
antiguo canal de denuncias.

En 2023 se han recibido 30 denuncias o consultas en el Canal de Denuncias y Consultas de G5 Inima.
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NORMA DE COMPLIANCE

GS Inima dispone de una normativa robusta en la lucha contra el blanqueo de capitales. L a Norma de Compliance,
establece las directrices para los actores involucrados en las operaciones de la companfia y proporciona toda la
informacion necesaria para conseguir una correcta trazabilidad de las transacciones realizadas, evitando conductas
ilicitas. En este documento también se legisla sobre la lucha contra la corrupcion y el soborno, estableciéndose las
medidas y actuaciones para afrontar situaciones indeseadas en la materia.

En el 2023, el 100% de |os nuevos colaboradores fueron formados sobre prevencion de la corrupcion y sobre

prevencion del blanqueo de capitales, al igual que en el ejercicio anterior todos los que ya trabajaban con GS Inima
fueron formados también en su totalidad.

Las normas establecidas desde Cumplimiento Normativo se aprueban por el Consejo de Administracion, asi como
cada vez que se modifican. Por otro lado, desde la Direccién de Cumplimiento Normativo, se realizan informes
semestrales para el Consejo de Administraci 6n informando sobre las actividades llevadas a cabo durante el semestre
correspondiente respecto a actividades formativas, aprobacion de nuevas politicas y procedimientos, funcionamiento
del canal de denuncias, entre otras.

Accede a la normativa de Etica y Compliance

PROTECCION DE LOS DERECHOS HUMANOS

POLITICA ANTICORRUPCION Y SOBORNO

CASO DESTACA

G5 Inima Brasil cuenta con un Canal Integridad, administrado por un tercero independiente, con el fin de asegurar mayor transparencia y
gestion de las denuncias recibidas referentes a compliance, dirigidos a los grupos de interés internos y externos. Se gestiona de manera
confidencial y anénima, bajo la responsabilidad del drea de Compliance, Todas las denuncias reportadas en el Canal Integridad de GS Inima
Brasil son investigadas con imparcialidad por parte del drea de Compliance de GS Inima Brasil.
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En 2023 Canal de Integridad de GS Inima Brasil recibié 30 denuncias relacionadas con el incumplimiento
del Cédigo y Guia de Integridad y Politicas, uso indebido de activos, acoso moral, conducta inapropiada,
generando 5 medidas correctivas aplicadas y 11 directrices registradas. De las denuncias registradas, 13
fueron admitidas, 4 infundadas, 8 no concluyentes y 5 en proceso de andlisis. Estas denuncias no estan
relacionadas con la Ley n° 12.846/2013 - Ley Anticorrupcion, ni con casos de trabajo infantil y trabajo forzoso
registrados en las operaciones de GS Inima Brasil.

CASO DESTACADO
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08. Planeta Sostenible

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

AGUALIMPIA PRODUCCIONY 19 o
YSANEAMIENTO CONSUMO SUBMARINA
E RESPONSABLES
OBJETIVOS 2023
Mejora del calculo del Alcance 3 de la Huella de Carbono del Grupo. En proceso

Incrementar el uso de energias renovables en los proyectos y fomentar la eficiencia
energética en las operaciones.

Cumplimiento de los estandares internacionales en materia ambiental y social en las fases
de financiacién de proyectos y nuevos mercados.

Concrecién de Principios de Oro.

Calculo de Huella Hidrica del Grupo

RETOS 2024

- Avanzar y mejorar en el seguimiento periédico de métricas: medicién de huella de carbono y Huella Hidrica.

- Incrementar el uso de energias renovables en los proyectos y fomentar la eficiencia energética en las
operaciones, asi como el autoconsumo.

- Implantar Programa para identificacién y evaluacién de los riesgos climaticos.

«  Promover Sistemas de Gestion ISO 14.001 / ISO 50.001 en la compaipiia.
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8.1. Gestion ambiental

La estrategia de GS Inima en Medio Ambiente se
integra dentro del marco de la Estrategia ESG & QHSE
de la compania. Ademas, la compaiia cuenta con
herramientas normativas como su Plan Director ESG,
su Politica Integrada de Calidad, Medio Ambiente,
Energia y Seguridad y Salud y su Politica de
Sostenibilidad, y un Sistema de gestion integrado
certificado porlalSO 140015, entre otras certificaciones,
y un Comité QHSES.

En este sentido, hay que destacar que durante 2023
se ha ampliado la certificacion I1SO 14001 a nuevas
plantas del Grupo, mas concretamente en Argelia,
Brasil y Espana.

Adicionalmente, GS Inima lleva a cabo otras acciones
en materia medioambiental como un analisis DAFO
para la identificacion de riesgos y oportunidades
que permiten a la compania trazar una hoja de ruta 'y
planes de accién dentro de su Estrategia ESG & QHSE,
gue contribuyan a la mejora continua de su gestion
ambiental.

Dentro de dicha gestion, GS Inima centra sus esfuerzos
en los siguientes pilares fundamentales, con el objetivo
de minimizar los impactos negativos sobre el entorno,
potenciar una cultura de cuidado y proteccién del
medio ambiente tanto en la companiia como en la
sociedad:

PILARES FUNDAMENTALES DE GS INIMA

GESTION CLIMATICA ENERGIA RENOVABLE EFICIENCIA ENERGETICA DIGITALIZACION ECONOMIA CIRCULAR

Dentro del marco de la Estrategia ESG & QHSE la compaiiia establece diversas acciones, por ejemplo, dentro del
Plan de Empresa Saludable “Gente Sana”, se han llevado a cabo workshops en materia de huella hidrica o sobre
medidas para mejorar la eficiencia energética en los hogares, para concienciar a sus profesionales. Como novedad
este ano, dentro del marco Los 12 Principios de Oro, se han establecido dos principios vinculados a Sostenibilidad,
tal y como se detalla a continuacion:

L 2 . Promover la comunicacién entre las partes
0s . Establecer un marco comun y poner en valor la calidad en todos los proyectos

Principios
de Oro en

Estos principios irrenunciables de la organizacion en materia de seguridad, salud, calidad,
medio ambiente y energia deben ser conocidos y respetados por toda la plantilla.

o > Implantar medidas de circularidad de residuos. >

o > Optimizacién de consumos y empleo de energfas renovables. >

Sostenibilidad

Los esfuerzos de GS Inima por llevar a cabo una adecuada gestion ambiental se ha materializado en que, en 2023,
aligual que para el ejercicio anterior, la compania ha recibido una sancién en materia medioambiental en Brasil.

°Las sociedades y centros certificados por 1ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada
(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giiriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por tltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros:
Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR lllescas. En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient

¢ Para mas informacion sobre estas herramientas de gestion, consultar el Capitulo de Nuestra estrategia sostenible.
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8.2. Consumo energeético responsable

La eficiencia energética en las operaciones contribuye a la lucha contra el cambio climético y a la reduccién de las
emisiones de gases de efecto invernadero (GEI). GS Inima trabaja en mejorar su eficiencia energética a través de las
mejoras producidas en sus procesos, las cuales ayudan a reducir el consumo de energia eléctrica y, por ende, de las
emisiones procedentes, tanto de fuentes fija, como de fuentes difusas.

GS Inima Environment S.A cuenta con la certificacién 1SO 50001:20117 para su sistema de gestidn energética, el cual
cubre las actividades de explotacion, operaciéon y mantenimiento, de depuracién de aguas residuales, desalacion
de agua de mar y, por ultimo, la gestion integral del ciclo del agua, incluyendo la captacion, potabilizacion,
almacenamiento, distribucidon, mantenimiento de red alcantarillado y saneamiento y gestiéon comercial del agua.
En 2022, se logré obtener la primera certificacion de esta categoria para una empresa de saneamiento de Brasil, en
la instalacién de SESAM.

Los principales pilares a través de los cuales la compaiiia canaliza su objetivo de aumento de eficiencia energética
en el conjunto del Grupo son los siguientes:

Control y seguimiento ambiental a través de fichas
de consumo energético y establecimiento de objetivas
que permitan optimizar lns procesns

Implantacién de mantenimiento preventive, tanto de
125 instalacienes de mantenimiento, como de |2 maguinaria
empleada para la construccion,

Procedimiento de Planificacion Energética y obtencian de
1a certificacién 150 50001 por el desempeno energético
de la companiia

Contrales rutinarios de parametros relevantes de
ios procesos de tratamiento.

Impulso de las enargias renovables en sus instalaciones,
reduciendo la dependencia energética

Entradas ala " Resultados ala

planificacion RaVisIGR aregética planificacion

Comsume de |a Analizar el uso y

enedgla passda consumo de Lineas de base

¥ presents la energla energética
Objetivos
Metas

Variables relevantes

Id emtific v
e :l‘.ﬂct:‘rq:l : l.rp?r!un:;adc:- Planes de accién
dtmlmumla nificativ A la mejors

7 Las sociedades y centros certificados por ISO 50001:2011 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Inima Water Services
(Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM
Carboneras y por ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR Illescas. En Brasil, la
sociedad certificada es SESAMM.
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La cifra total de consumo energético directo en 2023
ha sido de 202.689 MWh, un 9% menos que en 2022
(223.034 MWHh), mientras que el consumo indirecto
ha sido de 668.809 MWh, un 1% menos que en 2022
(673.001 MWHh), materializando sus esfuerzos con
conseguir mejorar su eficiencia energéticas.

Adicionalmente, para promover el aumento del uso
de energias limpias y como parte de los objetivos
estratégicos de la compaiiia, GS Inima dispone de
sistemas de cogeneracion de energia de fuentes
renovables en GS Inima Ambient en Brasil, y en la EDAR
de Crispijana, de Albufera y de Aljarafesa en Espana,
donde se producen anualmente mas de 927112 GJ.
Asimismo, la ETAP de Samar cuenta con certificados de
energia verde por un valor de mas de 309.009 kWh.

El aumento de las plantas de autogeneracién
fotovoltaica en los diversos proyectos instalaciones
de la compafiia, ha conseguido que el consumo total
de energia renovable de origen solar en 2023 se haya
aumentado en un 318% (11.951 GJ) con respecto al 2022
(2.860 GJ), mientras que el consumo total de energia
renovable de origen biogas, ha sido de 296.220 GJ, un
113% mas que en 2022 (139.199 GJ)°.

8.3. Gestion de la adaptacion y
mitigacion del cambio climatico

GS Inima trabaja en la gestién del cambio climatico
desde la perspectiva de impacto de sus servicios de
tratamiento y gestién del agua. Asi, tiene en cuenta
factores como el estrés hidrico, la escasez y la calidad
del agua. Ademas, monitorea las emisiones de gases de
efecto invernadero y lleva a cabo acciones innovadoras
para promover sistemas respetuosos con el medio
ambiente y una economia baja en carbono.

En 2023, GS Inima calculé su huella de carbono asociada
a diversas actividades e instalaciones, e identificé las
principales iniciativas llevadas a cabo en materia de
reduccion de emisiones, como lo son:

« Implantacién de energias renovables.

«  Monitorizacién y optimizacion del consumo
energético en procesos criticos.

+ Sustitucion de vehiculos de combustible
tradicional por hibridos o eléctricos.

Como resultado de los esfuerzos por reducir la
huella de carbono, GS Inima ha obtenido un total de
emisiones de CO2e asociadas al consumo de energia
directa e indirecta (alcance 1y 2) y las asociadas a la
cadena de suministro o a sus propios profesionales
(alcance 3) de 223.133 tCO2eq, un 1% menos que en
2022 (224.361 tCO2eq)"™.

8.4. Economia circular:
Consumos, residuos y vertidos

Residuos

GS Inima establece criterios para la reduccion del
consumo de materiales utilizados en sus proyectos.
Ademas, se realizan estudios de impacto ambiental, que
permiten, entre otras cuestiones, identificar y mitigar el
consumo de recursos materiales.

Dentro de las diferentes lineas de negocio de la
companiia, las actividades de construccién son las que
requieren de un mayor consumo de materiales, como
consecuencia de la necesidad de desarrollar nuevas
estructuras e instalaciones. En este sentido, la compania
establece objetivos de minimizacién del consumo de
materiales como el acero, firmes, hormigdn y ceramica.

En 2023 se registré6 un consumo total de 121.631
toneladas de materias primas y materiales, destinados a
las actividades de construccién, transporte y tratamiento
del agua, un 16% mas que con respecto a la cantidad
de materiales adquiridos para esta misma actividad en
2022 (104.575 toneladas)".

8 Para informacion mas detallada en materia de consumo energético directo e indirecto, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

? Para informacion mas detallada en materia consumo energético de fuentes renovables, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

1% Para informaciéon mas detallada en materia de emisiones de CO2 generadas, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

" Para informacion mas detallada en materia de consumo de materias primas, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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Atendiendo a la actividad de operacién de
infraestructuras de GS Inima, la gestiéon de los
recursos hidricos es uno de los factores clave que
mayor impacto puede generar sobre el medio
ambiente. Por este motivo, la compaiia trabaja en
la busqueda constante de medidas que impidan el
deterioro de los recursos naturales y contribuyan al
uso sostenible del agua. Su gestion responsable del
agua se basa en las siguientes lineas de accion:

« Impulsar soluciones innovadoras para llevar
a cabo una gestion sostenible del recurso.

« Mejorar el control de los procesos mediante
un plan de digitalizacion de los proyectos.

GS Inima, desde su rol y experiencia en el sector
del agua, trabaja por desarrollar diferentes
tecnologias innovadoras para brindar servicios de
tratamiento de aguas de alta calidad y distribucion
eficiente, implementando medidas para reducir las
pérdidas en sistemas de distribuciéon y promover la
reutilizacién del agua. En aquellos territorios donde
existe escasez de agua, GS Inima realiza especiales
esfuerzos por garantizar la seguridad hidrica de la

poblaciény, paralelamente, establece un didlogo con
las comunidades locales, con el fin de concienciarala
poblacién sobre la importancia del uso responsable
de los recursos hidricos.

GS Inima suministra agua a diferentes niveles, de tipo
domeéstico, industrial, comercial y/o municipal. La
cifra total de consumo de agua durante el ejercicio
2023 ha sido de 105.645.835m> un 26% mds que con
respecto a 2022 (84.040.596 m>)".

Las plantas de depuracion de aguas residuales y de
potabilizacién EDAR han alcanzado una capacidad
de tratamiento cercano a los 1.508.116 m’ durante
el ejercicio 2023, un 19% menos que con respecto a
2022 (1.857.804 m?). A su vez, 11 plantas de desalacién
de agua de mar mediante 6smosis inversa, 3 de
ellas en construccién, han permitido obtener una
capacidad de tratamiento que supera los 1.340.861
m?dia en 2023, un 72% mas que con respecto a
2022 (1.000.000 m>/dia), contribuyendo asi a su gran
objetivo por el acceso universal al agua.

Gestion de residuos y vertidos

GS Inima gestiona adecuadamente sus residuos
generados, priorizando la economia circular como
uno de los motores principales para la reduccién de
su impacto ambiental. La compania se ha adaptado
a los marcos regulatorios nacionales y regionales,
atendiendo alas necesidades de los grupos de interés
y empresas medioambientales. La economia circular
representa una oportunidad para desarrollar nuevas
lineas de negocio y mejorar la viabilidad econémica
y ambiental de sus proyectos; esta estrategia
optimiza el uso de los recursos, agregando valor a
los proyectos y contribuyendo a la sostenibilidad
ambiental y socioeconémica de las comunidades.

En lo que respecta a los lodos generados en las
operaciones de depuradoras y potabilizadoras, su

gestion se realiza, o bien, de manera interna, o bien
a través de gestores externos autorizados que se
ocupan de la retirada, transporte y deposicion final
de los lodos. En este sentido, la compania continta
trabajando en la busqueda de tecnologias que
permitan reducir la tasa de los lodos residuales. Por
otro lado, GS Inima se asegura de documentar los
residuos peligrosos producidos en sus instalaciones
y poner los medios para reducir su volumen.

El volumen total de residuos no peligrosos generados
por GS Inima durante el ejercicio 2023 ha sido de
146.846 toneladas, un 34% mas que con respecto
a 2022 (97.111 toneladas). Mientras que la cifra de
residuos peligrosos ha sido de 120 toneladas, un 16%
mas que con respecto a 2022 (101 toneladas)"™.
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CASO DESTACADO
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En cuanto a la gestién de vertidos de aguas residuales, esto implica una prioridad para la compaiiia. Se llevan a cabo
planes de ensayo con el fin de monitorear tanto el proceso como el agua vertida. En este sentido, los datos relativos
a los vertidos de aguas residuales de GS Inima durante el ejercicio 2023 han sido 367.496.709 m?dia un 7% menos
que con respecto a 2022 (393.295.196 m*/dia), mejorando asi su desempefio en esta materia™.

El volumen de aguas residuales vertidas a la red publica de saneamiento ha sido de 8 m? en 2022 fue de 0 m®,
mientras que el vertido de aguas residuales al mar, rios o lagos ha alcanzado un volumen de 170.515.414 m* un 7%
menos que con respecto a 2022 (182.644.447 md).

8.5. Biodiversidad y capital natural

Para proteger al Capital Natural sobre el que se situa su actividad, GS Inima lleva a cabo estudios de impacto
ambiental que permitan minimizar los posibles impactos y dafios sobre la biodiversidad. Asi, la comparia propone
medidas preventivas, correctoras o de compensacion en diversos proyectos internacionales, como Oman y Abu
Dhabi.

Entre los potenciales impactos ocasionados por la actividad de GS Inima se pueden encontrar la retirada de
vegetacion o las alteraciones de los hébitats. Algunas de las medidas preventivas con las que se ha hecho frente
a los impactos mencionados has sido: reforestacion, monitoreo ambiental y programas de sensibilizacion y
comunicacién con la comunidad local.

CASO DESTACADO
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2 Para informacion mas detallada en materia de consumo de agua, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
3 Para informacion mas detallada en materia de residuos generados, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.

' Para informacion mas detallada en materia de vertidos generados, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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09. Comprometidos
con nuestras personas

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

EDUCACION IGUALDAD TRABAJO DECENTE 1 REDUCGION DE LAS SALUD
DE CALIDAD DE GENERO Y GRECIMIENTO DESIGUALDADES Y BIENESTAR
ECONOMICO

] /o

OBJETIVOS 2023

‘ Desarrollo de formaciones especificas. . Cumplido

En proceso

. Desarrollo de la plataforma para mejorar la gestion de personas.

. Implementacion de la Semana de la diversidad.

PRINCIPALES HITOS DEL 2023

Politica corporativa de desconexién digital.
Protocolo de violencia de género.
La semana de la diversidad.

Taller de valores.

RETOS 2024

Desarrollo 100% de la nueva plataforma para la evaluacion, formacion y seleccidn de personas.
Digitalizacién de documentos.

Formacién en Liderazgo femenino.

Programa Talento Joven.

Médulo FP Superior.

Mejora de la experiencia del empleado.
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9.1. Las personas de GS Inima: desarrollo y bienestar
GS Inima es consciente de que su excelencia y calidad se debe al desemperio de sus profesionales. Por ello, se
esfuerza en mejorar las condiciones laborales en materias como la formacién continua, la participacion, la diversidad

eigualdad, el conocimiento y desarollo profesional a nivel global.

Caracteristicas de la plantilla

A continuacioén, se muestra la distribucion del total de la plantilla para cada uno de los paises en los que el Grupo
esta presente™:

. Brasil . México
‘ Chile

Espana

‘ EEUU

Oman

Argelia

Por otro lado, GS Inima ha continuado

trabajando para mejorar la proporcién de PROFESIONALES

hombres y mujeres de su plantilla. En 2023 la GS INIMA

compania ha mantenido el buen desempeio — :
adquirido en el ejercicio anterior, alcanzando ?6@""& i 2 fl“n
388 mujeres en 2023, con respecto a la cifra de g
2022 (355), obteniendo una ratio de 24% con B Mujerss

respecto al 22% del ejercicio anterior. B Hombres

Su compromiso por crear empleo de
calidad para los profesionales del sector ha
implicado en que para este ejercicio mas
del 98% de las personas que forman parte
de GS Inima han contado con contrato
indefinido, lo que se traduce en un total de
1.520 profesionales, un 4% mas que en 2022
(1.457). Por ultimo, GS Inima ha realizado una
total cifra de despidos de 216, un 11% menos
que en 2022 (242).

'> Para informacion mas detallada en materia de plantilla, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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Atraccion, desarrollo y retencion del
talento

GS Inima atrae talento mediante su proceso de
seleccién, abierto y plural, evaluando capacidades
y méritos de los profesionales sin sesgo de género,
discapacidad u otros motivos. Con respecto al
desarrollo y retencién de su plantilla, GS Inima ofrece
a sus profesionales los recursos para mejorar sus
capacidades y fomentar el desarrollo profesional y un
ambiente laboral de calidad.

Para respaldar este compromiso, cuenta con una
Politica Corporativa de Formacién y un nuevo
Plan de Formacion. Para actualizar este plan, cada
ano se identifican nuevas necesidades especificas en
cada drea, a través de las Evaluaciones del Progreso
(EDP), el Comité de Formacién y la Direccion del
Departamento de Gestién de Personas.

Este ano, alineado con la nueva linea de negocio
de GS Inima, se cuenta como con la incorporacion
de programas de capacitacion en energia
fotovoltaica. En colaboracién con la Universidad
Politécnica de Valencia (UPV), la empresa ha facilitado
a su personal acceso a un portal especifico del sector
fotovoltaico, fortaleciendo asi la formaciéon de su
plantilla en esta area estratégica.

Asimismo, las formaciones llevadas a cabo en 2023
se dividen en internas y externas. Entre las tematicas
mas relevantes destacan las formaciones técnicas
del negocio, diversidad, energia fotovoltaica, inglés,
ofimatica, entre otras. A lo largo de 2023, se han
realizado un total de 1.462 cursos, lo que implica
un total de 99.767 horas, un 370% mas que en 2022
(26.908 horas). De estas cifras, 315 cursos han tratado
temas relacionados con la Seguridad y Salud en el
trabajo'®.

GS Inima continta facilitando las formaciones via
online, con el objetivo de facilitar la flexibilidad de
sus profesionales y la difusion a todas las areas a nivel
global.

Por otro lado, la compaiiia ha implantado un Portal
del Empleado, bajo un software especifico para la
gestion diaria de la organizacion de personas. Esta
herramienta facilita la realizacion de diversas tareas,
por ejemplo, la consulta de politicas corporativas,
néminas, objetivos, vacaciones u otras cuestiones
laborales, como entrevistas de proceso de selecciéon y
ofertas de empleo.

Evaluaciones del progreso

En linea con lo anterior, en 2023 se ha introducido a
través de su plataforma software, una herramienta
para medir el grado de cumplimiento de los
objetivos fijados y conocer el grado de mejora
de sus profesionales, a través de evaluaciones del
desempeno a la plantilla. La metodologia utilizada
en las evaluaciones de desempeio se basa en las
siguientes fases:

DIRECCION POR OBJETIVOS

Primero, se lleva a cabo un andlisis centrado
en el estudio de indicadores tanto
cuantitativos como cualitativos, los cuales
estan alineados con la estrategia y los
objetivos de la compania. A partir de estos
datos, se realiza una comparativa entre los
objetivos preestablecidos y el desempefio del
profesional, lo que habilita a la empresa para
establecer planes de accion dirigidos a
mejorar aspectos especificos, como la
productividad o la transparencia.

EVALUACION DE COMPETENCIAS

Esto se complementa con una evaluacién de
competencias, la cual tiene multiples
beneficios. Por un lado, fortalece el didlogo
entre GS Inima y sus profesionales,
promoviendo una relacién de confianza
mutua. Por otro lado, permite analizar el
rendimiento de los profesionales y presentar
una propuesta de evaluacion técnica que les
brinde diversas oportunidades profesionales
adaptadas a las necesidades identificadas.

'6 Para informacion mas detallada en materia de formacién, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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Comunicacion con nuestros
colaboradores

En 2023, GS Inima ha implementado una nueva
intranet corporativa, que ofrece a los profesionales
un mecanismo de comunicacidn interno entre las
personas de la organizacion. Esta plataforma facilita
la interaccién entre los miembros de la compaiia,
permitiendo a los profesionales estar al tanto
de nuevas incorporaciones, acciones realizadas,
organigramas, contactos y publicaciones relevantes
de sus companeros. De esta manera, se promueve
la colaboracién y el intercambio de informacion
dentro de la organizacion.

A continuacién, se detalla el resto de las actividades

y herramientas de comunicacién que GS Inima
pone a la disposicién de sus profesionales:

Pack de Web corporativa, a
bienvenida través de la cual se
online a cada refleja de manera

profesional continua la realidad

recién dela empresa,
incorporado, y permitiendo que los
pack de grupos de interés
on-boarding puedan informarse
“Enjoy Inima’, con de la situacion de GS
el fin de facilitar Inima en todo
su integracion. momento.

Implantacion de la
herramienta de

gestion de personas
multifuncion, con el
objetivo de mejorar
la interrelacién entre

profesionales y la
compania.

Relaciones sindicales

Laintranetesla
herramienta
corporativa donde
se realizan todas las
comunicaciones
internas del grupo
e INTEGRA, en el
caso de GS Inima
Brasil.

En el Cédigo Etico de GS Inima se recoge el compromiso y el derecho a la libertad de asociacién y negociacion
colectiva de sus profesionales, en linea con los principios de la OIT (Organizacion Internacional del Trabajo).

A cierre de ejercicio 2023, el 70% de la plantilla de GS Inima estaba sujeta al convenio colectivo de aplicacién
para cada caso. En Espana, esto se relaciona con los convenios de los sectores de la ingenieria, servicios de
agua o construccioén. Estos convenios se actualizan dependiendo de los resultados de las negociaciones que se

lleven a cabo.
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9.2. Igualdad, diversidad, inclusion y conciliacion laboral

Impulsando la igualdad en el equipo

GS Inima contintia apostando por la igualdad de oportunidades, la diversidad y la inclusiéon en el ambito laboral. En
este sentido, la compaiia dispone de una Politica Corporativa de Igualdad, Diversidad e Inclusién de aplicacién
atoda su cadena de valor para cada una de sus actividades.

En materia deigualdad de género, durante el 2023 se han llevado a cabo iniciativas recogidas en el Plan de Igualdad
publicado en el anterior ejercicio. Un ejemplo seria la introduccion de la primera Semana de la Diversidad 2023,
en la cual se llevaron a cabo diversos talleres junto a expertos, para dar visibilidad al fomento de un entorno laboral
igualitario, diverso e inclusivo. Otro ejemplo seria el Calendario Inima, en el cual la compafia busca celebrar la
riqueza cultural de sus equipos, recogiendo las diferentes festividades de cada regién, generando consciencia entre
sus profesionales.

Ademads, la empresa cuenta con una comision en materia de igualdad, que se reiine semestralmente para
realizar un seguimiento del Plan de Igualdad y establecer objetivos para futuros ejercicios. Adicionalmente,
GS Inima Espana dispone de su propio método para calcular la brecha salarial de acuerdo con la legislacion
local vigente, con el objetivo de identificar las dreas de mejora y establecer planes de accién para su reduccion.
Ademas, se lleva a cabo el registro retributivo y la valoracion de los puestos de trabajo. Como objetivo para
futuros ejercicios, se quiere implementar la misma metodologia en el resto de las delegaciones. La brecha
salarial de GS Inima en 2023 ha sido de 15,20%".

Por otro lado, ademdas de sus procesos de seleccién abiertos y plurales, la compaiia colabora con centros
especializados en la integracién laboral de personas en riesgo de exclusiéon en Espafia, como el Centro Social
Arcosia, la Fundaciéon A LA PAR, la Fundacion Adecco e ILUNION.

ARcDmia - ALAPR A C 1LunioN

Juntos transformamos la sociedad 0 T AR

En 2023, GS Inima ha contratado de forma indefinida a 3 personas con capacidades diferentes y, en total,
cuenta con 18 profesionales con capacidades diferentes, 3 mas que en 2022. Adicionalmente, se han
llevado a cabo charlas y visitas a la compania por parte de personas con diversidad funcional e intelectual
(Fundacién Railes), con el objetivo de mostrar el modelo de negocio y educar sobre el ciclo del agua. También
se ha realizado una charla de Cultura Sorda, para educar sobre la lengua de signos, asi como campafas
de comunicacién para educar sobre el trato adecuado, uso del lenguaje y barreras sociales y corporativas
vinculadas a la discapacidad.

CASO DESTACADO

G5 Inima Hewvd a cabo una nueva actividad en su sede de Madrid dentro del marco del proyecto
Hidrosfera, denominada “El taller de valores’, con el objetivo de fortalecer el sentido de comunidad
en 3 Inima, Durante el resto del ano, se realizaron talleres adicionales para concienciar a todaos
cobre la impaortancia de estos valores en la vida cliaria de |a empresa, logrando una participaciin
exitosa y |2 generacion de iniciativas de mejora. De cara a continuar cen esta iniciativa en 2024, se
ha designada un grupo de embajadores para potenciar los valores elegidaos.

7 Para informacién mas detallada en materia de remuneraciones, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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A continuacién, se muestran como ejemplo algunas
de las iniciativas adicionales llevadas a cabo en este
ejercicio en materia de igualdad de oportunidades:

« Se ha implantado una jornada especial de
verano.

«  Posibilidad de reducir la jornada a partir de la
semana 30 de embarazo.

« Se facilitan los permisos necesarios para
acompafamiento a pruebas y reconocimientos
propios del embarazo.

«  Se amplia el periodo de reserva del puesto en
excedencias por cuidado de hijos/as a 15 meses.

« Se conceden hasta 14 horas anuales para
acompafnamiento a consultas o pruebas médicas.

. Facilidad a la hora de llevar a cabo formaciones
obligatorias dentro del horario de trabajo.

De igual manera, en GS Inima hay un compromiso
con la tolerancia cero ante el acoso en todas sus
formas y otras practicas discriminatorias. Prueba de
ello es que en 2022 se elaboré un Protocolo contra
el acoso sexual, donde se establecieron medidas
o indicadores para prevenir, detectar, corregir y
sancionar toda conducta de este tipo en el ambito
laboral. En 2023 se establecié un nuevo Protocolo
de violencia de género, Unicamente para Espafa
y el nuevo Canal de Denuncias, para todo el
Grupo, adaptado a lo dispuesto en la Ley 2/2023,
que recientemente entr6 en vigor. Para el préximo
ejercicio se pretende publicar un protocolo especifico
en materia de acoso laboral. GS Inima no ha sufrido
ningun caso de acoso sexual o laboral en 2023.

Promoviendo el bienestar de los
profesionales

Con el objetivo de mejorar el bienestar, el desemperio
profesional y la productividad de su equipo, GS Inima
implementa diversas iniciativas para promover la
conciliacion entre la vida laboral y personal. En este
ejercicio, se ha aprobado la actualizada Politica
Corporativa de Desconexion Digital, que pretende
mejorar la manera en la que la compaiiia fomenta las
buenas practicas en este ambito, complementando
las medidas establecidas para afios anteriores.

Todos los profesionales de GS Inima cuentan con
el denominado "salario emocional”, este concepto
abarca medidas como la jornada flexible, horario
de verano, ayudas de maternidad y paternidad,
aprendizaje de idiomas en jornada laboral o
formaciones  complementarias, entre  otros.
Ademads, en algunos centros de la compania se
ha implementado un sistema que permite a cada
profesional gestionar sus horas de trabajo remoto
semanalmente, proporcionando mayor flexibilidad
en su jornada laboral.

Adicionalmente, los profesionales de Espana
disponen de un sistema de retribucién flexible, con el
fin de mejorar la motivacién de la plantilla y fomentar
la conciliacién. Este afio se ha incluido la ayuda en el
transporte y para costear gastos de profesionales
con necesidades especiales.

Asimismo, en 2023 se realizaron campaias en materia
de conciliacién y desconexion y se ha introducido
una Encuesta del Clima Laboral en Espaiia para
conocer el nivel de satisfaccion de los profesionales,
cuyos resultados han sido de 7,5/10.
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9.3. Gestion de la seguridad y salud en GS Inima

OBJETIVOS 2023

Implantacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo X
en otros paises en los préximos afos. Cumplido

. . - . En proceso
Continuar con el proceso de implantacién de la Estrategia QHSE & ESG.

. Continuar con la Implantacién de la estrategia Gente Sana.

Renovacioén de certificados ISO 14001, 9001 y 50001, asi como seguimiento de la norma certificada
ISO 45001 de GS Inima Environment SA.

RETOS 2024

Implantacion de Lineas Rojas y Principios de Oro en el grupo GS Inima.
Implantacion de la Politica corporativa de Derechos Humanos.

Obtencion de la certificacion ISO 45001 en nuevas sociedades y paises del Grupo.
Continuar con la digitalizacion y automatizacion de la Seguridad y Salud.
Mantener Plan de Gente Sana en centros de produccion.

Mantener y mejorar la participacion de Premios QHSE.

Lograr nuevos mecanismos de transferencia del conocimiento entre paises.
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GS Inima se compromete a proporcionar un entorno laboral seguro y saludable para
todos los profesionales del Grupo. Este compromiso se refleja en el marco de la Estrategia
QHSE & ESG. Ademas, la empresa cuenta con una Politica Integrada de Calidad, Medio
Ambiente, Energia y Seguridad y Salud. Estos principios se implementan y coordinan en
cada departamento de seguridad y salud local, siguiendo las directrices establecidas en las
relaciones con colaboradores y comunidades donde opera la compaiiia.

GS Inima continua trabajando en la futuraimplementacion del Proyecto QHSE Digital enla
totalidad de los paises del Grupo, de manera que se logre la digitalizacién, la automatizacion
e integracién de los Sistemas de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo 1ISO 45001
de la compafiia. En este sentido, GS Inima Environment SA ha logrado mantener su
certificacion en 2023. GS Inima ha modificado los centros y sociedades certificados por la
ISO 45001, tal y como se sefala en el pie de pagina.

De igual forma, la cultura preventiva en seguridad y salud esta presente en todos los niveles
de la compaiiia, esto se materializa mediante el lema “We say yes to safety”, presente en la
toma de decisiones transversales a nivel corporativo y operacional en todo el Grupo.

Para asegurar la calidad e independencia, se llevan a cabo auditorias internas del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, asi como auditorias externas realizadas por un
agente externo independiente. En 2023 se han realizado un total de 37 auditorias internas
y 26 externas.
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'8 Las sociedades y centros certificados por 1ISO 45001:2018 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada
(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Giiriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, y por dltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefa,
EDAR lllescas, EDAR Alicante y EDAR Poniente. En Brasil, la sociedad certificada es: Samar.
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Como parte de su compromiso con la salud y seguridad de sus profesionales, GS Inima
ha introducido Los 12 Principios de Oro, que se dividen en siete principios especificos
de Seguridad y Salud, que se desglosan en este capitulo, tres de Calidad y dos de
Sostenibilidad.

Los 7 Principios de Oro en Seguridad y Salud

- Garantizar un alto estandar de cumplimiento en todas sus acciones.
«  Que ninguna persona sufra danos derivado de sus actividades.
- Establecer un marco comuny poner en valor la Seguridad y Salud en el dia a dia.

Estos principios irrenunciables de la organizacién en materia de seguridad, salud, calidad,
medio ambiente y energia que deben ser conocidos y respetados por toda la plantilla. Dentro
de esta narrativa, se establecen unas directrices para tener en cuenta antes de realizar
cualquier trabajo.

Trabajar con una autorizacién de trabajo cuando sea necesaria.

Protegerse contra las caidas si se trabaja en altura. Uso de arnés
anclado alinea de vida o punto de anclaje.

Cumplir con las cinco normas de seguridad eléctrica.

o sistema.

Controlar las operaciones de elevacién y las zonas de peligro. No trabajar ni
situarse bajo carga suspendida.

Utilizar un equipo de proteccion individual.

Seguir las normas de conduccion segura. No manipular el mévil ni conducir
bajo los efectos del alcohol o estupefacientes.

Garantizar que toda fuente de energia est4 aislada, antes de intervenir un equipo >

70



ﬁGSInima

Otra iniciativa impulsada para mejorar el bienestar de los profesionales de la compaiiia es la implantacion del
Programa Gente Sana. Este programa se centra en cuatro pilares principales:

Programa Gente Sana %/ \WORKSHOP:

Gente Sana

Bienestar fisico y ergonomia.

Alimentacion saludable
Bienestar mental.
Calidad de vida y relaciones en la empresa.

Para la implemantacion de este Frngrﬂma, tanta la Diraccidn de OHSE & ESG como la direccian del
Departamento de Gestidn de Personas, planifican 8 lo largo del elerciclo la implementacidn de
diversas actividades para cada pilar. Este afo destaca en especial la introeduseldn de serviclo de
fizioterapia, al igual gue olras actividades como ejercicos gue mejoran el sueho, recetas saludables,
conacimientos para mejorar la actividad fisica, percepcién del rlesgo ergondmico, entre otras que
iniciativas que permiten mejorar su calidad de vida y fortalecer las relaciones en el trabaje,

A continuackan, se refleg@an algunas da las campanas levadas a cabo dentro del Plan Gente Sana, de las
que |as han podido beneficiarse los profesionales de G5 Inima;

Workshops Workshops Workshops

En materia de ergonomia y
actividad fisica, las cuales Para mejorar la salud como el
proponen a los empleados una cuidado de la vista con
variedad de ejercicios para respecto a las pantallas, la
mejorar su salud cardiovascular, ergonomia en el trabajo,
prevenir y aliviar problemas alimentacion nutritiva o la
vertebrales, asi como liberar mejora de las habilidades
energia y reducir la tension sociales y el bienestar mental.
acumulada.

En materia Ambiental que

faciliten la integracion de
acciones de eficiencia
energética en la vida diaria de
sus profesionales, al igual que
su conocimiento general de
nuevos conceptos.

Como ejemplo de su compromiso por mejorar
la seguridad y salud de su plantilla, a lo largo del
gjercicio 2023, GS Inima ha destinado un total de
2.154.552¢€ para afianzar un ambiente laboral seguro
y saludable. La media anual alcanza los 1.316,96€ por
persona trabajadora, incluyendo tanto el gasto como
la inversién, un 785% mas que en 2022 (167,62€).

Estrategia Corporativa en Seguridad
y Salud

La Estrategia de Seguridad y Salud en GS Inima
es liderada por el Comité de QHSE. Este comité
representa a todos los profesionales de la empresa,
asegurando la representacion de sus intereses en
estas materias y colaborando en el desarrollo e
implementacion de la estrategia para dar lugar a
entornos seguros y saludables.
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Asimismo, se dispone de Comités de QHSE locales en todo el Grupo, los cuales se retinen periddicamente para
realizar un seguimiento del correcto funcionamiento del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud, con el
objetivo a futuro de alcanzar la certificacién 1SO 45001™ en el resto del Grupo. Entre los principales temas tratados
por el Comité de QHSE se encuentran:

Alcance de
responsabilidades
del comité de QHSE

Revision del

Seguimiento de las estado y grado de
comunicaciones cumplimiento de
pertinentes de las Acciones
partes interesadas Seguimiento Correctoras y
externas incluidas las del estado de la Preventivas
quejas, analisis de investigacion emprendidas y
las infracciones y deincidentes seguimiento de no
sanciones. y/o accidentes. conformidades.

Seguimiento de

los resultados

de |a evaluacion

del
Evaluacion de cumplimiento Cuestiones tratadas
los resultados delalegislacion en el Comité de
de auditorias y demas Seguridad y Salud de
internas y disposiciones las personas
externas. reglamentarias. trabajadoras.

Revision del
Plan de
Formacion en
INEIEE]
preventiva
vigente.

En 2023, GS Inima adicionalmente, se ha realizado un total de 175 reuniones de los Comités de Seguridad y Salud
junto con la plantilla.

Objetivo: “Cero danos”

En alineamiento con su Shareholder, GS Inima busca mejorar la seguridad y salud de sus profesionales mediante
el objetivo estratégico en prevencion de riesgos laborales denominado “Cero dafos”, implementando medidas
preventivas. A lo largo de 2023, se han realizaron las siguientes acciones:

Implantacion y desarrollo de politicas de Seguridad y Salud.

Implementacién de programas y planes saludables que garanticen el bienestar fisico y mental de sus
profesionales como el Programa Gente Sana o los 12 Principios de Oro.

paises, como los Comités Best Practices.
é Los Premios de Innovacion en materia de QHSE y Sostenibilidad.

Auditorias e implantacion de Sistemas de Gestion QHSE basados en Sistemas ISO 45001,
asegurando mejora continua.

Lecciones Aprendidas de incidentes.

‘ @ La creacion de espacios de intercambio de conocimientos entre especialistas de los distintos
AN
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Asimismo, se lleva a cabo un registro detallado de todos los incidentes, con el fin de aprender de lo ocurrido y
emitir Lecciones Aprendidas. Por otro lado, En 2023 se ha registrado 1 enfermedad profesional en una UTE.

Este ano se ha llevado a cabo la tercera edicion de los "Premios QHSE", enfocados en promover buenas practicas en
seguridad, salud y medio ambiente dentro de las operaciones de las personas trabajadoras:

Prirmer Premic ha sido para Aguestin Diego
con su propuesta de "Reduccion de
riesgos asociados a los accesos a cimaras
de vahrulas de maniobra®, con el objeto de
redhucir kos riesgos asoclados en |os accesos
a arquelas de maniobra y manipulacion de
tagmas pesadas, como sobreifuerzos,

Premio Accésit ha sido para Rafaed da Silva
Farnandes, con su proyectn "Programa 85
G5 Imima Industrial TrRunfo™, con el
cbjetive de implementar el Programa 55 23
Organizar mejor una empresa y comiatie
eficazmente &l excesiva consuma de
recursos etencisles como el iampo, la

Posturas forzadas o Caidas a distinta nivel. energia v las materias primdas.

CASO
DESTACADO

G5 Inima celebrd un Importante logro en segunidad en o construccion de la
planta desalinizadora de Barka V, en Oman, consiguiendo la marca de 3
Millones de Horas-sin accidentes, El evento contd con la participacion de la
. CEQ Marta Verde Blazquez, el cliente Mama Power and Water Procurement vy
tes subcontratistas, junto con aproximadaments 600 personas del proyecto.
Ademas, se otorgarcn premios a los mejares subcontratistas y empleadas en
la Empresa de Proyecte (SPV) y la Empresa de Ingenieria, Compra y
Construccicn (Barka W LLC),

2 Para informacion mas detallada en materia de accidentabilidad y absentismo, consultar Anexo: Tablas de datos cuantitativos.
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10. Desarrollo socioeconomico
y cultural de las comunidades
locales

CONTRIBUCION A LA AGENDA 2030 DE LA ONU:

SALUD TRABAJO DECENTE 1 REDUCCIGN DE LAS
Y BIENESTAR Y CRECIMIENTO DESIGUALDADES

ECONOMICO A

-
‘ : } . Cumplido

En proceso
OBJETIVOS 2023

Realizar acciones focalizadas en regiones donde opera actualmente con el fin de reforzar la imagen de
marca como empresa colaboradora.

Potenciar acciones de caracter internacional con el objetivo de cooperar en el desarrollo de paises en

riesgo de exclusion y ser un referente en el acceso al agua y al saneamiento en paises con menores
conocimientos en este aspecto.

HITOS 2023

Continuar con la realizacién de las acciones sociales que se llevaron a cabo en anos anteriores, con el alto
grado de colaboracién de todos los miembros del Comité y con la alta participaciéon de todos los
profesionales de GS Inima.

Mantener las acciones realizadas en el 2023 con el mismo nivel de servicio y satisfaccion.

RETOS 2024

Llegar a un publico mas amplio, tanto dentro como fuera de la compafiia.

Que GS Inima sea un referente nacional como internacional, como empresa comprometida con las
necesidades de los colectivos mas vulnerables, creando un grupo de voluntarios dentro de la empresa que
quieran participar en las diferentes actividades que se organicen.
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10.1. Nuestro compromiso con la sociedad

GS Inima desempenia un importante rol en la contribucién a la hora de mitigar los problemas de escases de agua
para la sociedad, en este sentido se compromete con la sociedad y el desarrollo sostenible a través de diversas
acciones con el fin de generar un impacto positivo en las comunidades locales de los territorios en los que opera.

Los diferentes tipos de acciones llevadas a cabo son: acciones de colaboracién, didlogo e impulso social, incluyendo
campanas de sensibilizacién, promocion de proyectos de investigacion e innovacién y programas de educaciéon
medioambiental, relacionados con la naturaleza operativa del negocio.

Este propdsito surge de uno de los propositos que se pretenden alcanzar a través de su Estrategia QHSE & ESG*'
de la compania y otras herramientas corporativas como su Politica de Accion Social y su respectivo Comité de
Accién Social, encargados de establecer las bases, regir los principios y mantener un control y seguimiento de las
acciones y repercusiones de las operaciones de la compania sobre la sociedad.

Politica de Accion Social

PILARES FUNDAMENTALES

Compromiso de que las iniciativas
de accion social se desarrollen a Seguimiento de los Fomento de la educacién y
partir de proyectos que generen impactos/resultados de las sensibilizacion en relacion con
un impacto positivo duradero actividades de accién social, de aspectos ambientales y de
en las comunidades y que manera que se maximice el sostenibilidad a través de todos
permitan la transformaciony la impacto positivo de las los medios que la compania
acciones desarrolladas. tiene a su alcance.

mejora de los entornos en los

que la compafia opera.

Compromiso de transparencia

Mejora del desarrollo social de las E R en cuanto a los resultados

comunidades a través de la omento de la implicacion de alvc'anzadosvyven cuanto a |g3,
promocién de proyectos los empleados, de modo que se gestion de actividades de accion
promueva la solidaridad y el social, estableciendo un conjunto

voluntariado dentro de la
compaiifa.

Promocion de la inclusion
laboral y la igualdad de
oportunidades entre jovenes,

mujeres y colectivos vulnerables.

Mejora en las condiciones
laborales, a través de medidas
que mejoren la condicion
familiar, la flexibilizacién laboral
y la equidad salarial.

culturales y la de principi
Py 0 e principios y pautas de
colaboracién con entidades conducta, dirigidos a garantizar el

sociales. comportamiento ético y
responsable de la compariia.

Comité de Accion Social

Con el fin de asegurar el cumplimiento de este pilar estratégico y de su politica vinculada, GS Inima cuenta con un
Comité de Accién Social, integrado por profesionales del area de Ingenieria, +D-+l, O&M, Marketing, RRHH, QHSE &
ESGy Compliance, consiguiendo la transversalidad de su gestién en esta materia.

GS Inima, ha efectuado en 2023 una aportacion de 488.513€ a accién social, un 27% menos que en el ejercicio
anterior, de los cuales aproximadamente el 80% se ha destinado integramente a la contribucién con la
comunidad local.

2! Para mas informacion acerca de la Estrategia Sostenible de GS Inima, consultar Capitulo de Nuestra estrategia sostenible.
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10.2. Iniciativas sociales 2023

A continuacién, se detallan las principales iniciativas en las que GS Inima ha contribuido econémicamente durante
el ejercicio 2023 en materia de Accién Social.

Concurso de Desenho e Redagao Ambiental — Saneouro (GS Inima Brasil)

Saneouro organizé por segundo afio consecutivo, en colaboracién con la Secretaria Municipal de Educacién

de Ouro Preto, el Concurso de Redaccién y Dibujo Ambiental, centrados en el tema "Agua: si todos cuidan, todos
tienen". Los ganadores fueron anunciados en un evento en la Escuela Municipal Padre Carmélio Augusto Teixeira,
recibiendo como premio smartphones, bicicletas y altavoces. Ademas, durante el evento se present6 una obra
de teatro sobre la importancia del agua y el consumo racional, seguida de una actividad de plantacién de plantas
nativas en el patio escolar para fomentar la conciencia ambiental.

Dia del medioambiente - SAMAR (GS Inima Brasil)

GS Inima SAMAR premié a diez nifios de entre 6 y 11 afios de 30 escuelas de Aragatuba en la 82 edicién del
Concurso de Dibujo, que conté con la participaciéon de mas de 9.000 alumnos. El evento, en la Secretaria Municipal
de Educacion, coincidié con el Dia del Medio Ambiente y contd con la presencia de diversas autoridades. Se
destaco el espectaculo "El lobo consciente con el medio ambiente”, que abordé temas ambientales de manera
lddica. El concurso busca concientizar sobre el cuidado del agua y el medio ambiente. Los premios incluyeron
tabletas para los cinco primeros lugares de cada grado y vales de compra para los segundos lugares. Las escuelas
de los primeros puestos recibieron computadoras de escritorio y todas las escuelas obtuvieron cajas de sonido
bluetooth para el aula.

Feria Internacional del libro - AMBIENT (GS Inima Brasil)

GS Inima Ambient participd en la 222 Feria Internacional del Libro de Ribeirdo Preto con un stand que abordd
temas de tratamiento de aguas residuales, sostenibilidad y preservaciéon del medio ambiente. Presentaron
el proyecto "Do Silo ao Solo", que convierte residuos de tratamiento de aguas residuales en compost agricola.
La feria incluyé actividades sobre agua, saneamiento basico y debates sobre la dualidad entre la falta de
saneamiento y la belleza del agua. Mas de 200 autores participaron en el evento, que atrajo a mas de 250,000
personas. Los homenajeados incluyeron a Gilberto Gil y otros destacados. El CEO de GS Inima Brasil destaco la
importancia del evento para la promocién del conocimiento y el crecimiento personal. La empresa patrociné la
feria con recursos fiscales renovados del ciclo 2023.

Festival Rotaract Buteco — SANEURO (GS Inima Brasil)

Saneouro patrociné la décima edicion del Festival de Buteco del Rotaract, que se llevé a cabo del 6 al 8 de octubre
en el parking del Centro de Convenciones de la Ufop en Ouro Preto. El evento ofrecié atracciones culturales y
promovié el emprendimiento local, con todas las tiendas de gastronomia siendo de comerciantes locales.
Saneouro contribuy6 , obteniendo a cambio espacio para dos blimps con su logotipo y eslogan en los laterales
del escenario principal, asi como visibilidad en la camiseta oficial del evento y en materiales de promocién fisicos
y en linea. Ademas, la empresa negocié espacio en la programacién cultural para presentar una obra teatral
llamada "El Rio Compositor", de la compafiia 2 x 2 de Ouro Preto, la cual promovié la reflexion sobre el consumo
racional del agua y su importancia para la vida en el planeta.
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Carrera de primavera — Samar (GS Inima Brasil)

GS Inima SAMAR llevé a cabo el 1 de octubre la 22 edicién de la Carrera de Primavera. El evento, que incluyé
recorridos de 5k y 10k, conto con la participacion de mas de 350 atletas de Aracatuba y la regién, y fue organizado
por WX Asesoria Deportiva bajo la supervision de la Federacion Paul ista de Atletismo. Esta carrera celebra el
comienzo de la estacién mas florida del afio y tiene como objetivo promover el deporte, la salud y el bienestar.
Los participantes recibieron un kit que incluia camiseta, par de calcetines, botella reutilizable y b arra de cereal,
ademas de una medalla de participacién. Los atletas también fueron premiados en diferentes categorias.

El evento conté con 350 inscripciones y entregd mas de 70 premios, entre medallas y trofeos.

Curso de Fontaneria para Mujeres - SAMAR (GS Inima Brasil)

Un affo mas, GS Inima SAMAR capacité a 23 nuevas mujeres fontaneras en un curso de dos dias en colaboracién
con el Fondo Social de Solidaridad. El curso incluyé clases tedricas y practicas sobre reparaciones bésicas de
fugas y el manejo de diferentes piezas hidraulicas. Al finalizar, las participantes recibieron certificados y kits de
herramientas. El objetivo del curso es capacitar a las mujeres para identificar y reparar fugas en sus hogares, asi
como ofrecer servicios de fontaneria para generar ingresos adicionales.

Programa Recicla aceite — SANAMA (GS Inima Brasil)

Programa destinado a la ensefianza y produccién de productos derivados del aceite de cocina usado. En este
programa, dirigido principalmente, aunque no exclusivamente, a mujeres periféricas o en situacién de riesgo,
enseflamos a producir los productos deriva dos del aceite, como comercializarlos y cémo calcular los beneficios
y gastos de la produccion. De esta manera, ademas de ofrecer una alternativa real de independencia financiera,
ingresos adicionales u ocupacion terapéutica, también brindamos alternativas sostenibles para estos residuos
que podrian ser desechados de manera irregular en el medio ambiente o en las redes de alcantarillado, causando
obstrucciones y daiios.

Programa de educacion socioambiental - SANAMA (GS Inima Brasil)

Programa dirigido a la educacion en escuelas, asociaciones, universidades, instituciones publicas y privadas,
ONGs y comunidades, con el objetivo de orientar e informar sobre practicas socioambientales sostenibles y
desarrollo local sostenible. Las accione s se llevan a cabo a través de charlas, talleres, actividades artisticas,
siembras y visitas técnicas, donde se abordan temas que van desde el reciclaje hasta el correcto manejo de
residuos, la importancia de la preservacion y el saneamiento basico. Estas acciones son de suma importancia,
considerando que son una herramienta valiosa para mitigar riesgos y mantener la red.
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Talleres en Hospitales - GS Inima Environment (Espafna)

Desde la Fundacion Aladina se trasladd la idea de participar en una iniciativa Navidefa para
decorar algunos Hospitales de Madrid. El proyecto elegido fue la sala de espera de oncologia
infantil del Hospital Quiron de Pozuelo, en Madrid. Para ello, se organizaron dos talleres de
Papiroflexia con los miembros del Comité en el que se realizd la decoracion que luego se
colocé en la sala de oncologia con la colaboracién activa de los mas pequerios. Tras el éxito de
esta iniciativa, en el 2024 se ampliara el nimero de participantes de GS Inima que participara
en esta iniciativa para poder decorar todo el Hospital Gregorio Marafién.

Donaciones Marruecos y Libia — GS Inima Environment (Espana)

Desde GS Inima Espana se llevaron a cabo donaciones por parte de las personas trabajadoras,
de comida y primeros auxilios/medicamentos para colectivos en riesgo de exclusion.

Fondo educacion ambiental - GS Inima Environment (Espaiia)

Las actuaciones llevadas a cabo han sido el a condicionamiento de la Sala de Reuniones del
edificio de la Sede de la Mancomunidad, ubicado en el antiguo Ayuntamiento de Ugena,
habilitindolo para la prestacion de actividades de educaciéon ambiental en especial con
modalidad online. Al igual que se ha hecho una c ampana de Educacién Ambiental, en el marco
de desarrollo del convenio de Economia Circular firmado con la Junta de Comunidades de
Castilla La Mancha entre otras.

Colaboracion Sociedad Deportivo de Remo Pedrena — GS Inima Environment (Espafa)

GS Inima promovid una jornada formativa para los alumnos de la escuela de remo de la S.D.R
Pedrefia en la que se analizard de manera practica el uso del agua durante su actividad en el club
proponiendo métodos de ahorro y de reutilizacién del agua. En un deporte co mo el remo, la
concienciacion sobre el uso responsable del agua es fundamental ya que, ademas de las técnicas
de ahorro de agua en duchas, lavabos y sanitarios, todas las embarcaciones han de ser lavadas
con agua dulce una vez se termina el entrena miento. Se pagé el dorsal a las personas de GS
Inima que querian participar.

Dia Internacional de la Mujer - GS Inima Environment (Espania)

Colaboracién en la organizaciéon de la Marcha, organizada por el Ayuntamiento de Sesefia,
a través del Centro de la Mujer, dentro del programa de actividades para conmemorar el Dia
Internacional de las Mujeres. Se colaboré en el contenido de la bolsa de avituallamiento con
1.100 bidones de agua serigrafiados con el logo de GS Inima y el lema #comprometidos con el
agua.
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Las personas trabajadoras de GS Inima Espaia en las oficinas de
Madrid , han participado por el mes del donante El pasado 20 junio
de 2023 se presentaron 18 personas voluntarias para realizar estas
donaciones y 14 pudieron donar, ayudando a un total de 42 personas,
de comida y primeros auxilios/medicamentos para colectivos en
riesgo de exclusion.
]
ety

5 4
Colaboracion con la Agrupacion Deportiva Sesefa-
GS Inima Environment (Espania)

Este patrocinio demuestra la alineacion de GS Inima con los
valores positivos del deporte trabajo en equipo, la dedicacion, la
perseverancia y la competencia justa) e implicaciéon de GS Inima en la
comunidad.

Desde GS Inima Espafia se llevaron a cabo donaciones por parte
de las personas trabajadoras, de comida y primeros auxilios/
medicamentos para colectivos en riesgo de exclusion.

Donacion de 1.500 camisetas para apoyar la Carrera Solidaria ‘Villa
de Noja’, que en 2023 se realizé a favor de la asociacidon Cantabria en
Rosa para luchar contra el cdncer de mama.
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11. Anhexos

11.1. Acerca de este informe
Alcance y enfoque

Con el presente documento el Grupo GS Inima
publica su duodécimo Informe de Sostenibilidad®
a través del cual se pretende comunicar el
compromiso de la companiia con la sostenibilidad,
presentando los resultados del desempeno durante
el ejercicio fiscal 2023, asi como sus hitos y retos en
lo que a esta materia concierne.

El Informe de Sostenibilidad 2023 de GS Inima se
ha elaborado conforme a los estandares Global
Reporting Initiative (GRI), en su version actualizada de
2021 y de aplicacién desde enero de 2023, Universal
Standards, siguiendo los criterios y principios para la
definicién del contenido y calidad de la informacién
del informe contemplados en esta guia.

GRI Universal Standards exige la realizacion de un
andlisis de materialidad por parte de la compania,
que permita identificar aquellos asuntos de
sostenibilidad (en sus dmbitos ambiental, social y
de gobernanza), de relevancia para los grupos de
interés, lo que permite evaluar el potencial impacto
de estos asuntos sobre la compafiia. De esta manera,
en 2023 se ha realizado una revisién del estudio
de materialidad de GS Inima, realizado en 2022,
identificando aquellos aspectos de mayor relevancia
durante este nuevo ejercicio, teniendo en cuenta el
contexto ESG a nivel internacional.

El alcance de los datos reportados en el presente
informe incluye todas las areas geograficas en
las que GS Inima estd presente, y al 100% de sus
filiales, a excepcion de las instalaciones de Técnicas
y Gestion Medio Ambiental (TGM), Shariket Miyeh
Ras Djinet SPA, Shariket Tahlya Miyah Mostaganem

SPA, Biorreciclajes y Phu My Vinh Construction &
Investment JSC (PMV), debido a que el nivel de
participacién de GS Inima sobre estas no superan el
alcance minimo establecido®.

Destacar que el numero total de personas
trabajadoras ha sido calculado siguiendo una
metodologia diferente a la seguida en el Informe
de las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo GS
Inima, como ya sucedia en los ultimos Informes de
Sostenibilidad publicados. Para este Informe de
Sostenibilidad se tienen en cuenta en el alcance las
UTEs y otras sociedades no controladas, mientras
que en las Cuentas Anuales Consolidadas las UTEs
no entrarian en el alcance.

“El alcance de los datos
reportados en este informe
incluye todas las areas
geogrdficas en las que GS
Inima esta presente y al
1007 de las filiales.”

GS Inima Environment, con domicilio social en
C/Gobelas, 41-45, 1° A, 28023 - Madrid (Espaia),
publica este informe con una periodicidad anual.
Los datos reportados se refieren al periodo que
abarca desde el 1 de enero de 2023 hasta el 31 de
diciembre de 2023, ambos inclusive. Los datos
financieros han sido obtenidos de las Memorias de
Cuentas Anuales Consolidadas correspondientes al
ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2023.

2 Anteriormente denominado Memoria de Responsabilidad Social Corporativa.
2 Segun el procedimiento de reporting de GS Inima, se excluyen las sociedades en las que tiene una participacion inferior a 33%.
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Informe de sostenibilidad 2023

Principios para la elaboracion del informe

Los principios sobre los que se ha elaborado este informe cumplen con aquellos marcados por Global Reporting
Initiative (GRI Universal Standards, 2021) garantizando que la informacion contenida en este documento es fiable,

completa y equilibrada.

EQUILIBRIO

COMPARABILIDAD

PERIODICIDAD

FIARINIDAD
FIABILIDAL

Este informe expone los aspectos positivos y negativos del
desempefio de la organizacion, lo que permite hacer una valoracion
razonable del mismo; asi como los retos que tiene la compafifa.

La adaptacion de contenidos realizada para esta memaria contribuye
a su cumplimiento.

La informacion divulgada permite al lector analizar el desempeno de
la compania en 2023, asi como realizar la comparacion de su
desempenion con respecto a otras organizaciones y anos precedentes
(2021vy 2022).

La informacién divulgada en este informe es precisa y suficientemente
detallada como para que los grupos de interés de la comparnia puedan
valorar adecuadamente el desempeno de GS Inima.

GS Inima publica su 12° Informe de Sostenibilidad. El objetivo es
presentar la informacién correspondiente al ejercicio con una
periodicidad anual, para que los grupos de interés puedan estar
informados del desempeno de la compafia y tomar decisiones con la
infarmacion adecuada.

[

La informacion presentada se expone de una manera comprensible
y accesible para todos los lectores. Para facilitar su comprension se
han incluido tablas y graficos, evitando el uso de tecnicismos que
puedan resultar desconocidos para los grupos de interés.

La informacién contenida en este informe ha sido verificada por un
tercero independiente, y los datos se obtienen de las politicas y
procedimientos incorporados en los sistemas de GS Inima.
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Principios que determinan el contenido de este informe

PARTICIPACION
DE GRUPO DE
INTERES

La compania ha identificado a sus grupos de interés y sus expectativas,

concretando acciones para establecer con ellos un dialogo transparente rt';o‘zl
y claro. En el apartado “Comunicacién con nuestros grupos de interés” ()]
se detalla este proceso de participacion de los grupos de interés.

CONTEXTO DE

El informe analiza el desempeno de la compania en el contexto de
las exigencias economicas, ambientales y sociales de su entorno social,

SOSTENIBILIDAD de las comunidades locales y de mercado. El apartado del Informe @

MATERIALIDAD

correspondiente con “Comprometidos con la sociedad” ahonda
~ especificamente en este ambito.

Gs Inima ha actualizado su estudio de materialidad con el objetivo de

identificar los aspectos mas relevantes en materia de sostenibilidad &)
ambiental, social y de gobierno. El praceso de materialidad se indica

en el apartado "Estudio de Materialidad"

El esquema de contenidos ha sido definido con la participacion de

EXHAUSTIVIDAD los responsables de las principales areas de gestion de la compania. I-[:

11.2. Estudio de materialidad

La revision del estudio de materialidad llevado a
cabo en 2023 se basa en un andlisis exhaustivo y una
actualizacion de los datos recopilados en el ejercicio
anterior por GS Inima. El propdsito principal de esta
revision es identificar y, en caso necesario, actualizar
los asuntos presentados en 2022, utilizando como
input la informacién obtenida a través del analisis
del contexto de la compania.

La metodologia utilizada para los resultados
de 2022, que ha servido como base para esta
actualizacidon, estd detallada en el Informe de
Sostenibilidad de 2022. En términos generales,
este se basé en un andlisis que incluyé cuestionarios
internos, y que consideraba los criterios evaluados
por inversores clave, empresas lideres en el sector y
estudios previos de materialidad de la compafia.

Para el ejercicio 2023, se ha incorporado informacién
adicional obtenida del andlisis de prensa sobre la
compania, al igual que las valoraciones del sector
por parte de los principales analistas ESG (MSCI,
S&P Global -DJSI- y Sustainalytics), la propuesta
de materialidad de SASB para el sector de Utilities
& Services y los resultados de materialidad de

Esto asegura que los aspectos e impacto esenciales de la actividad
de GS Inima han sido considerados.

su benchmark en 2022. Esto ha propiciado la
reexpresion/reformulacién de algunos asuntos ya
presentes en 2022, alineando su narrativa con la
actualidad de las tendencias ESG del mercado.

Este analisis es fundamental para respaldar la toma
de decisiones de la compania en diversos contextos
en los que tiene impacto, incluyendo las distintas
areas geograficas donde GS Inima opera y todos
los elementos de su cadena de valor. Asi, permite
identificar y priorizar los principales temas de interés
para las partes interesadas internas y externas, con
el objetivo de mejorar el desempefio ESG del Grupo.

Ademds, GS Inima estd comprometida con la
adopcién de las lineas de accién presentadas
en la CSRD (Directiva 2022/2464 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 14 de diciembre de 2022),
estableciendo como objetivo a corto plazo realizar
un andlisis de doble materialidad de acuerdo con la
guia de EFRAG y, por ende, de la nueva directiva de
reporte de sostenibilidad corporativa, estudiando
y aplicando la doble perspectiva de impacto, y la
identificacion y gestion de los impactos, riesgos y
oportunidades del Grupo (IRO). Esto proporcionara
a los principales grupos de interés, informacion
sobre el impacto de la compafia en su entorno y
viceversa.
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A continuacion, se representa la matriz final de materialidad de GS Inima:

ASPECTOS MUY CRITICOS ASPECTOS IMPORTANTES
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11.3. Tablas indicadores cuantitativos
Principales cifras 2023

Ingresos en explotacion 233.975 298.552 349.095
Inversiones 239.763 336.572 402.072
Beneficio de explotacion _ 52.565 B 56.102 75.114 _
Beneficio neto 14.083 18.133 24.485
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Inversiones con métedos de
participacion {miles de €|
por sociedades

Cadiz San Fernando, A.LE. 1.311 1.257 1.305

Participes de Biorreciclaje, S.A. 6.956 7.441 8.000

Hialeah Water, LLP 335 398 260

Fisia GS Inima (Al Ghubrah) LLC 61 - 7

?Zglrjn"\[ggirr\l;t- ?ﬁ_‘[():esalination Holding _ _ 31

-
8.663 21.890 22,678

Inversiones con activas Anancleros '
(miiles de €] por sociedades

Aguas de Ensenada, S.A de C.V. 40.927 47.234 52.892
Ambient Servicos Ambientais de

Ribeir&o Preto, S.A. 41.825 44,849 51.598
Araucéria Saneamento, S.A. 21.410 24077 25.908
Promoqua Desalacién de Los

Telsom & A GLE 4.246 4,024 3.387
SANAMA Saneamento Alta 20.427 27.933 32.609
Maceio S.A.

Saneamento de Vale do 14.969 16.878 18.242
Paraiba, S.A.

SESAMM Servicos de Saneamento

de Mogi Mirim, SA. 17.571 21.609 23.881
Shariket Miyeh Ras D'Jinet, Spa 50.377 53.633 52.090
Jeceaba Ambiental S.A. - - =

GS Inima Barka 5 Desalination

Company, S.AO.C. 10.847 61.723 105.058
Capital Desalination Company,

S.AO.C. 8.456 12.722 13.729
TOTAL 231.100 314.682 379.394
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Valor econdmico distribuida (MME)

Gastos de personal 41.302 46.613 54.777
Costes operativos 72311 104.832 132.277
Impuesto sobre beneficios 14.387 16.618 20.509
Valor econémico distribuido (B) 7 | 127.291 168.063 207.563
Valor econémico generado (A) | 233.975 298.552 349.095
Valor econémico retenido (A)-(B) ‘ 106.684 130.489 414.532

Los beneficios obtenidos e impuestos de sociedades pagados desglosado por pais en el ano 2023 se reflejan de la siguiente

manera:

Paises Pagos IS (€) Beneficios después de IS (miles de €)

Chile 6,97 -792
México 1.112,62 2.355
Brasil 12.425,45 29.599
Espana 1.795,14 -9.064
Argelia 1.552,45 15.650
Marruecos - -601
USA 121 1.888
Oman 1.016,60 -3.274
Tunez = 40
Emiratos Arabes Unidos - 867
Vietham - 286

A su vez, durante el ano 2023 no se han recibido subvenciones publicas de la Comunidad de Madrid
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Planeta:
Consumo de materias primas

Consumo de materiales —_—
Emsn-ucrfdn II::. m

Arido 31.072 25.528 57.281
Cemento/hormigon 23.869 9.030 34.331
Betuin y asfalto 4419 22.344 1.532
Acero 606 17.680 1.970
Hierro 20 32 156
Total del consumo de materiales de las

instalaciones certificadas por ISO 9.904 12.985 18.553
14001:2015*

TOTAL 59.986 74.614 95.270

*Las sociedadesy centros certificados por1SO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada
(México), Inima Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR
Crevillente, EDAR Albufera, EDAR Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros:
Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR lllescas. En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Consumo de materiales

Polielectrolito catidnico 252 307 251
Polielectrolito aniénico 3 17 18
Subproductos 0 1.672 1.951
Dioxido de carbono 4617 4,939 4,914
Carbonato célcico 5.947 6.125 6.182
Hipoclorito sédico 1.491 1.644 1.398
Acido Sulftrico 2.509 1.822 7 1.022
Glicerina 0 1 0
Sosa caustica 2.646 2.084 1.572
Metabisulfito 55 40 33
Anti incrustante 150 211 177
Otros quimicos* 13.690 11.099 8.844

Total del consumo de materiales de las
instalaciones certificadas por ISO 2.465 5.760 9.152
14001:2015%*

TOTAL 31.361 29.961 26.361
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*En otros productos quimicos se contabilizan: Cloruro férrico, antiescalante, calcita, acido clorhidrico, cloruro de sodio, hidroxido de calcio, carbon activo,
hidréxido de aluminio, hidréxido de amonio, acido nitrico, sulfato férrico, policloruro de aluminio, bisulfato sodico, acido fluorosilico, antracita, silice, almidén,
sulfato de aluminio, cloro, bisulfito sédico, isotiazolina, DBNPA, detergente alcalino y detergente dcido para limpieza de membranas.

**Las sociedades y centros certificados por 1SO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR

Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefa, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Residuos peligrosos y no peligrosos

Lodes/fango deshidratados 67 A36 17460 TT25T
Therras ¢ sndos ten m7 160660 o Bk LG a0
Re=idua de pretratamienta 1.2 26 2835 2060
Grases de desengrasada 163 nr 265
Arenas e desarenadn 2057 |.869 1.9%4
Espormbeas 1400 2531 2.0
Madera #o 71 170
M tatay 106 16E 230
Fapal y cartédn 46 130 il
Flasklcon 32 o 249
Banal 177 F34 147
Odros 5543 18456 1815

e 55.374 30,600 112758

TOTAL GE.941 97.113 146846

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap DJinet en Argelia, y por Gltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseiia, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

El crecimiento tan notable en el total est4 ocasionado por la construccion de la EDAR de Albacete y de Triunfo (Brasil)
donde la cantidad de “Tierras y aridos” ha crecido con respecto al ejercicio anterior.
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Residucs peligrosos generados (t] “m

Aceite 39 15 18
Otros residuos 665 54 76
Envases de metal contaminados 2 2 1
Envases de plastico contaminados 3 9 9
Absorbentes y trapos 2 17 9
Baterias 1 1 3
Tubos fluorescentes 1 0 0
Filtros de aceites usados 1 1 2
Productos quimicos de laboratorio 5 2 2
Total del consumo de materiales de las

instalaciones certificadas por ISO 4 24 60
14001:2015*

TOTAL 719 101 120

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por Ultimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Sesefia, EDAR lllescas.

En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Consumo de agua

Consumo de agua por fuente de : ,

Agua residual 89.315.565 976.659 779.104
Agua obtenida de pozo 7.616.587 10.129.444 22.944.833
Agua obtenida de la red publica 28.718 29.825 27.380
Agua obtenida de aguas superficiales 56.402.587 68.478.197 66.309.684
Agua obtenida de otras fuentes 4.930.728 4.426.471 15.584.834
Total del consumo de materiales de las

instalaciones certificadas por ISO 97.180.727 11.469.385 16.070.477
14001:2015*

TOTAL 158.294.185 84.040.596 105.645.835

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por dltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseiia, EDAR lllescas.

En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.
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Capacidad de tratamiento de aguas

Capacidad de tratamiento

Espana 683426 645.099 645.099
Argelia 25.248 25.248 | 25.248
Brasil 652.634 671.166 664.969
Marruecos 172.800 172.800 | 172.800

TOTAL 1.534.108 1.514.313 1.508.116

Capacidad de tratamiento

Espana 120.000 120.000 120.000
Argelia 300.000 300.000 300.000
EEUU 60.300 60.300 60.300
México 42.336 42.336 42.336
Tanez - = -
Chile | 38.880 38.880 =
Emiratos Arabes Unidos* - - | 318.225
Oman* 400.000 400.000 | 400.000
|

Corea | 100.000 100.000 100.000

TOTAL 1.061.516 1.061.516 1.340.861

*En construccién: IDAM Ghubrah Ill e IDAM Barka V en Oméan e IDAM Shuweihat IV en Emiratos Arabes Unidos.
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Vertidos

Vertidos de aguas residuales (m")

Vertidos de aguas residuales al mar,

rios o lagos 137.871.080 182.644.447 170.515.414
Vertidos de aguas residuales a la red

de saneamier?to publica 15.248 - 8
Vertido de aguas residuales de origen

industrial tra%adas aclienteo tercegros 660.782 2.031.679 1.066.391
Total de vertido de aguas depuradaso 138.547.110 184.676.126 171.581.813
tratadas - : . . : :
Vertidos de aguas residuales sin

depurar o tra?ar al mar, rios o lagos 205.748.875 205.774.182 186.486.375
Vertidos de aguas residuales sin

depurar o tratar a la red de 1.900.256 2.844.888 9.428.521
saneamiento publica

Total de vertido de aguas residuales

sin depurar o tratar 9 207.649.131 208.619.070 195.914.896
TOTAL 346.196.241 393.295.196 367.496.709

Consumo de energia

Consumeo de energia directa
por pais (&)

Argelia 212 169 74
Espaiia 68.415 108.157 107.671
Brasil 81.404 77.213 64.911
México 694 249 192
Estados Unidos 597 2 2
Marruecos 324 281 0
Chile 123 0 0
Tanez 0 0 0
Oman 0 36.964 29.839
e R 83.490 72424 110196
151.769 223.035 202.689 7

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por dltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseiia, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.
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Consumo de energia indirecta

Argelia 318.223 325.339 330.451
Espana 188.309 204.395 198.602
Brasil 68.992 85.671 82.208
México 35.820 40.032 40.171
Estados Unidos 18.129 16.144 17.256
Marruecos 9 2 0
Chile 3 1.417 3
Tanez 0 0 0
Oman 0 0 118
Eglsopmmecs e 47.669 187.109 389092
629.485 673.000 668.809

*Las sociedades y centros certificados por ISO 14001:2015 son: SEMAS (Sociedad de Economia Mixta de Aguas de Soria), Aguas de Ensenada (México), Inima
Water Services (Servicios de Aguas de Castro Urdiales, Noja, Miengo, Gliriezo y Marina de Cudeyo) y UTEs EDAR Albacete, EDAR Crevillente, EDAR Albufera, EDAR
Aljarafesa, IDAM Cap D'Jinet en Argelia, y por tltimo GS Inima Environment S.A., con sus respectivos centros: Servicios del ciclo integral de Seseia, EDAR lllescas.
En Brasil, las sociedades certificadas son: GS INIMA Brasil, Samar y Ambient.

Consuma de energia rencvable
(solar) por pais (GJ}*

Argelia 0 0 0
Espana 13 983 6.034
Brasil 0 1.877 5.917
México 0 0 0
Estados Unidos 0 0 0
Marruecos 0 0 0
Chile 0 0 0
Tanez = = =
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Consuma de energia renavakble
(biogas) por pais {GI)*

Amgelia

Esparia

Eirasil

Méuiza
Estados Unidos
[ ER T
Chile

Tiirez

Crmisn

TOTAL

Emisiones

Emisiones gases de efecto
invernadero (1C02e)

Emisiones directas derivadas
del consumo de combustible

Emisiones directas de gases de efecto
invernadero no asociadas al uso de
combustibles

Emisiones indirectas derivadas
del consumo de electricidad

62773

57406

120179

6.350

210.857

99456

39743

a

133199

6.410

217.458

207,501

BR 720

L]

296,220

3.979

218.622

Estimacion de otras emisiones
indirectas: Viajes de negocios en
vehiculos particulares

95

67

63

Estimacion de otras emisiones
indirectas: Viajes de negocios en otro
medio de transporte

291

426

469

TOTAL

217.593

224.361

223.133
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Sociedad

Aportaciones a Fundaciones y ;

Acciones de Patrocinio [€) - 2023 _
Aportaciones a Fundaciones A3.642 392,684
Aportaciones de Patrocinio 629.754 95.829

TOTAL 673.396 488.513

Personas

Espana 370 | 446 400
Brasil 923 859 944
Argelia 100 93 119
México 90 60 66
Chile 3 26 4
Estados Unidos 24 24 24
Tinez - - -
Marruecos 22 27 =
Oman - 61 79
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Desglose de empleados por edad m 2022 2023

Menores de 26 afios 104 102 129
De 26 a 40 afos 703 668 721
De 41 a 55 afios 567 662 598
Mayores de 55 afos 158 164 188

Desglose de empleadas por
categoria profecional

Directivos y titulados superiores A7 54 57

Titulados medios 250 275 286
Técnicos 272 284 291
Administrativos 239 270 290
Resto de personal / operarios 724 713 712
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Contratos:
Wiamera de contrates por '
modalidad en 2023 (a cierra) “ m
Contrato indefinido ‘ 1.457 1.520
Contrato temporal i 139 116
Jornada completa | 1.568 1.614
Jornada parcial | 28 22

Promedio de contratos:

Premedio anual de contratos '
por modalidad en 2023

Contrato indefinido 1.516 1.569
Contrato temporal 222 169
Jornada completa 1.607 1.602
Jornada parcial 28 23

TOTAL 1.635 1.625
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Promedio anuval de contratos

por modalidad en 2023
Homras
2pa2
Misjrres
TOTAL
Hosmbres
2023
Mujeres

TOTAL

Promedio anual de contratos
por modalidad en 2023

Menores de 25 afos

Dre 26 2 44 2o
2022

e 41 a 55 afos

Mayvafed di 55 ik

TOTAL

Manores de 26 anos
De 36 o 20 afies
23

D a1 855 afes

Mayores de 55 afos

TOTAL

1519

El

a4

34

31

108

1.385

353

1.738

1.338

401

1.738

LT

1648

1.634

124

L4

178

1.638

mmada
pleta
.47

LE

1607

1.21¥

390

1602

a55

adl

159

1.503

102

123

g

23

26

10

Jornads
16 1.393

342

1.635

1.227

358

1625

G610

165

1.525

112

Tas

Gdd

180

1.638
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Promedio anual de contratos por Contrato | Contrato | Jornada | Jornada
modalidad en 2023 indefinido _"{”{-?"%ﬁ?h 3 TOTAL completa | parcial TOTAL
| —

Directivos y titulados

s et 58 0 58 57 0 57
Titulados medios 280 7 287 288 0 288
2022 Técnicos 250 21 271 269 4 273
Administrativos 252 29 281 256 22 278
e 649 97 746 707 40 747

personal/operarios

TOTAL 1.489 154 1.643 1.577 66 1.643

Directivos y titulados

superiores 57 4 61 61 - 61
Titulados medios 272 9 281 282 = 282
2023 Técnicos 288 8 296 294 3} 297
Administrativos 265 35 300 284 14 298
st e 658 46 704 700 5 705

personal/operarios

TOTAL 1.540 103 1.643 1.621 22 1.643

Despidos

Hombres 398 193 165

Mujeres 112 49 51

TOTAL 510 242 216

98



ﬁGSInima

Numero de despidos por edad

Menores de 26 anos 62 29 22
De 26 a 40 afos 293 134 104
De 41 a 55 afios 116 62 77
Mayores de 55 anos 39 17 13

Numero de despidos por
categoria profesional

Directivos y titulados superiores 4 5 7
Titulados medios 53 32 32
Técnicos 38 20 27
Administrativos 89 52 53
| Resto de personal/operarios ‘ 326 133 97

Remuneraciones:

Remuneraciones medias por
sexo (euros)

Hombres 50.137

Mujeres 44143

TOTAL 47.140

52.225

44.262

48.243

57.904

49.101

53.503

29
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Remuneraciones medias por edad

Menores de 26 afios 22.436 18.668 25.000
De 26 a 40 afnos 30.196 40.241 37.680
De 41 a 55 afios 50.460 49.330 57413
Mayores de 55 afos 51.415 49.346 60.876
40.877 39.396 45.242

Remurenaciones medias por
categoria profesional

Directivos y titulados superiores 101.078 96.425,00 109.232
Titulados medios 61.278 64.320,00 66.150
Técnicos 40.276 41.150,00 41.684
Administrativos 32.459 33.587,00 30.699
Resto de personal/operarios 23.870 29.347,00 23.120
51.792 52.965,80 54.177
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Formacion:

Horas de formacién por
categoria profesional “

Directivos y titulados superiores 3.022 2.657 5.371
Titulados medios 5.531 4,975 33.200
Técnicos 10.003 6.879 11.222
Administrativos 5.308 | 5.694 30.318
Resto de personal/operarios 7.195 ’ 6.704 19.656
31.059 26.909 99.767

Seguridad y salud laboral 285 332 315
Produccion 251 579 893
Medio ambiente 23 25 23
ey Camcta = 102 224 220
Otros 7 13 11

TOTAL 668 1.173 1.462
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Seguridad y salud:

Gasto e inversiones en -

seguridad v salud (miles de €} “mm
Brasil | 2854 163,7 299,1
Argelia 480,5 256,8 309,6
Espaia 643,8 572,3 757,2
México 16,6 34,5 39,2
Tanez - - -
Marruecos 0,7 1,5 =
Estados Unidos 27,9 35,3 39,7
Chile 6,6 = -
Oman - - 709,8

1.461,5 1.0464,1 2.154,6

Indice de accidentabilidad v -

Indice de frecuencia [] 6,43 11,44 8,05
Mujeres 1,39 3,10 1,31
Hombres . 7,85 13,66 10,15
Mujeres | 0,18 0,13 0,00
Hombres 0,21 0,30 0,36
Mujeres 2,78 5,66 2,57
Hombres 15,86 26,66 20,48
5.344 5.582 7.599
Mujeres . 1.024 1.008 26
Hombres 6,43 4.588 7.567
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Indice de accidentabilidad y
absentismo (personal propiol m“m

Mujeres 0 0 0
Hombres 14,63 2,95 5,09
Mujeres 0 0 0,01
Hombres 0,54 0,07 2,37
Mujeres 0 0 0
Hombres 2,14 1,06 8,13

' Los indices de accidentabilidad han sido calculados tomando como base el alcance de sociedades establecido al final del presente informe, siguiendo
una metodologia diferente a la seguida en las Cuentas Anuales Consolidadas del Grupo, no coincidiendo, por lo tanto, el nimero de personas
trabajadoras reflejadas en el Informe.

2[ndice de frecuencia: (N.° de accidentes con baja/n° de horas trabajadas) *1.000.000

3 [ndice de gravedad: (N° de jornadas perdidas/n° de horas trabajadas) *1.000

“[ndice de incidencia: (N° de accidentes en jornada de trabajo con baja/n° de personas trabajadoras) *1.000

> En el numero de horas de absentismo se tienen en cuenta las horas perdidas por accidente con baja.
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11.4. Indices de contenidos
Indice de contenidos Ley 11/2018

CONTENIDO

Informacion General

‘ Una breve descripcion del modelo de negocio que incluye su ‘ ‘

CONTENIDO GRI

_ entorno empresarial, su organizacion y estructura I 412 | Sl
‘- Mercados en los que opera ‘ ‘ 6-7 | SE: %é 83%.};
" Objetivos y estrategias de la organizacion i ‘ 11-17 i | GRI 2-6 (2021)
" 7 z:'ligﬂ?%lgs factores y tendencias que pueden afectar a su futura ‘ ‘ 37-40 | GRI 2-6 (2021)
‘ Marco de reporting utilizado H 68 | GRI1(2021)
‘ Principio de materialidad H 71-72 | GRI 3-1 (2021)

GRI 3-2 (2021)

| Cuestiones ambientales

Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

[’I mormacion genaral detallada

44-46

‘ GRI 3-3 (2021)

actividades de la empresa en el medio ambiente y en su caso, la salud

Informacidn detallada sobre los efectos actuales y previsibles de las ‘
y la seguridad ‘

‘ Procedimientos de evaluacion o certificacién ambiental ‘ ‘

47-48

45-47

‘ GRI 3-3 (2021)

| GRI 3-3 (2021)

|
Recursos dedicados a la prevencién de riesgos ambientales ‘
|

Cuentas Anuales
consolidadas. Apartado
4.1. Control de riesgos

‘ GRI 3-3 (2021)

‘ Aplicacién del principio de precaucién H

48

' ‘ GRI 2-23 (2021)

GRI 3-3 (2021)

Cantidad de provisiones y garantias para riesgos ambientales

Cuentas Anuales
consolidadas. Apartado
4.1. Control de riesgos

GRI 2-25 (2021)
GRI 3-3 (2021)

[ Contaminacidn

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones que afectan I
gravemente el medio ambiente; teniendo en cuenta cualquier forma 48-50 GRI 3-3 (2021)
de contaminacién atmosférica especifica de una actividad, incluido el Y 27-34
ruido y la contaminacién luminica |
(t-:crmmia circular y prevencion v gestion de resduos
Medidas de prevencion, reciclaje, reutilizacién, otras formas de 49-50 gg: gggl E%gﬁgg
recuperacion y eliminacién de desechos GRI 306-3 (2020)
‘ Acciones para combatir el desperdicio de alimentos ‘ ‘ N/A | GRI 3-3 (2021)
[- Usa sostamble da los racuriod -]
‘ Consumo de agua y suministro de agua de acuerdo con las ‘ ‘ 78 | GRI 303-5

limitaciones locales |
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CONTENIDO CONTENIDO GRI

Consumo de materias primas y medidas adoptadas para mejorar la .
eficiencia de su uso ‘ 76 ! St
Consumo, directo e indirecto, de energia ‘ 81 SE: gg%;
Medidas tomadas para mejorar la eficiencia energética ‘ 27-34 GRI 3-3 (2021)
Uso de energias renovables ‘ 82 GRI 302-1
[Eambm{hmm ico ]
GRI305-1
Emisiones de gases de efecto invernadero 48y 83 GRI 305-2
GRI 305-3

Medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias del cambio
climatico

GRI 3-3 (2021)

LI GRI 201-2 (2016)

Metas de reduccién establecidas voluntariamente a medio y largo
plazo para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los 46
medios implementados para tal fin

GRI 3-3 (2021)
GRI 305-5

Ilf-'rl.'-lrr.r.l-:'h'l de la bnodneersidad -]

GRI 3-3 (2021)
GRI 304-3

GRI 3-3 (2021)
GRI 304-2

Cuestiones sociales y relativas al personal

Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas relativas
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 53-54 GRI 3-3(2021)
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

[Em;}fél:l - ] ]

Ndmero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais, ‘ |
clasificacion profesional

Medidas tomadas para preservar o restaurar la biodiversidad ‘ 50

Impactos causados por las actividades u operaciones en areas ‘

| protegidas el

83-84 GRI 405-1

Ndmero total y distribucion de modalidades de contrato de trabajo,
promedio anual de contratos indefinidos, de contratos temporales y 52y 84-86 GRI 2-7 (2021)
de contratos a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacién profesional

GRI 3-3 (2021)

Numero de despidos por sexo, edad y clasificacion profesional ‘ 86-87 GRI401-1

Remuneraciones medias y su evolucién desagregados por sexo, ‘ 87 GRI 3-3 (2021)

edad y clasificacion profesional

GRI 3-3 (2021)

Brecha salarial, la remuneracion de puestos de trabajo iguales o de ‘ 55
GRI 405-2

| media de la sociedad

Remuneracion media de los consejeros y directivos, incluyendo la
retribucion variable, dietas, indemnizaciones, el pago a los sistemas de 87 GRI 3-3 (2021)
prevision de ahorro a largo plazo y cualquier otra percepcién GRI 405-2

~ desagregada por sexo

Implantacion de politicas de desconexion laboral ‘ 57 GRI 3-3(2021)

GRI 3-3 (2021)

Empleados con discapacidad ‘ 56 GRI405-1

r".:'rqm'liadr.ldrl del trabaps

s

", P

Organizacion del tiempo de trabajo ‘ 53 GRI 3-3 (2021)
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CONTENIDO CONTENIDO GRI

Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la empresa para
promover la implicacién de los trabajadores en la gestion de la 54-55 GRI 3-3 (2021)
compania, en términos de informacién, consulta y participacion

GRI 3-3 (2021) |
GRI 403-9

Nuamero de horas de absentismo 89

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacion y fomentar GRI 3-3 (2021)

57

| el ejercicio corresponsable de estos por parte de ambos progenitores GRI 401-3 |
. A vl
g
[_"'bnlurl v seguridacd
- — -
| | GRI 3-3 (2021)
‘ Condiciones de salud y seguridad en el trabajo 58-62 GRI 403-1 a 403-3
GRI 403-5 A 403-8
A
. Accidentes de trabajo, en particular su frecuencia y gravedad, asi 80-00 ) GRI 403-9 |
| como las enfermedades profesionales; desagregado por sexo | GRI 403-10
' "
[Hﬁlnfinnﬂ sociales
*
' Organizacion del didlogo social incluidos procedimientos para B [ : |
| informar y consultar al personal y negociar con ellos I, Sk ! GRI 3-3 (2021) |
| Mecanismos y procedimientos con los que cuenta la empresa para |
‘ promover la implicacién de los trabajadores en la gestion de la 54-55 GRI 3-3 (2021)
| compafiia, en términos de informacién, consulta y participacién
. A -
| Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo por pais 55 i GRI 2-30 (2021) |
| Balance de los convenios colectivos en el campo de la salud y la |
|_ seguridad en el trabajo > | Sl ) |
Ty
[me.‘mnn |
-
Paliticas implementadas en el campo de la formacion 53-54 : GRI 404-2 |
i Cantidad total de horas de formacién por categorias profesionales 88 ! G%éli(()iofﬂ |
2 — %
Eﬂrrrﬂlhilinad
N e S—
' GRI 3-3(2021) |

i Accesibilidad universal de las personas con discapacidad 56

= i i =4
Fgu:lld.:d
-

| Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y de B | :

| oportunidades entre mujeres y hombres 55-57 | GRI3-3 (2021) |
Planes de igualdad, medidas adoptadas para promover el empleo, | | |

|. protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo ] e | el s e |

| Politica contra todo tipo de discriminacién y, en su caso, de gestion 55.57 | GRI 3-3 (2021) |

de la diversidad

Cuestiones sociales y relativas al personal

Enfoque de gestion: descripcion y resultados de las politicas relativas
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 42 GRI 3-3 (2021)
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo

[--f- plicacidn de procedimientos de debida diligencia

=N 2

Aplicacién de procedimientos de diligencia debida en materia de
derechos humanos y prevencién de los riesgos de vulneracién de 2 GRI 2-23 (2021)
derechos humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y GRI 2-26 (2021)
. reparar posibles abusos cometidos

GRI 3-3 (2021)

Denuncias por casos de vulneracion de derechos humanos 43 GRI 406-1
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Medidas implementadas para la promocién y cumplimiento de las
disposiciones de los convenios fundamentales de la OIT relacionadas
con el respeto por la libertad de asociacién y el derecho a la
negociacién colectiva; la eliminacién de la discriminacion en el empleo
y la ocupacion; la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio; la
 abolicién efectiva del trabajo infantil

Lucha contra la corrupcion y el soborno

CONTENIDO GRI

GRI 3-3 (2021)

Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas

b

=, o

Y -'l.

o & o

a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 40-43 GRI 3-3 (2021)
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo
GRI 2-23 (2021)
Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el soborno 40-43 GRI 2-26 (2021)
GRI 3-3 (2021)
‘ GRI 2-23 (2021)
Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales 41 GRI 2-26 (2021)
GRI 3-3 (2021)
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro \ ‘ 83 | GR(IEZR-|2280(12}:22)
| Sociedad
Enfoque de gestidn: descripcion y resultados de las politicas relativas 1
a estas cuestiones, asi como de los principales riesgos relacionados 63-64 GRI 3-3 (2022)
con esas cuestiones vinculados a las actividades del grupo
[(mr-pmmnms de la empresa con el desarralle sostenible
- ' 18 ' GRI 3-3 (2022)
Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el desarrollo local ‘ ‘ 64 | GRI 204-1
Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones locales y ‘ ‘ 65-67 | GRI 3-3 (2022)
en el territorio A GRI 413-1
Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades locales y ‘ 19y 65-67 ‘| GRI 2-29 (2022)
las modalidades del didlogo con estos ‘ y | GRI 413-1
. L - GRI 3-3 (2022)
Acciones de asociacién o patrocinio ‘ ‘ 65-67 ‘ GRI201-1
[-Bubtulal ralacion y provesdonss
Inclusién en la politica de compras de cuestiones sociales, de ‘ 1
igualdad de género y ambientales ‘ \ = | | GRI 3-3 (2022)
Relaciones con proveedores y subcontratistas de su responsabilidad ‘ ‘ 3122y 25 GRI 308-1
social y ambiental | y | GRI 414-1
Sistemas de supervisién y auditorias y resultados de las mismas } ‘ 22 ! GRI 2-6 (2022)
[-':GI'IEI.II"'IIEII}FE'E
\ Medidas para la salud y la seguridad de los consumidores H 24 E GRI 3-3 (2022)
Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de las ‘ ‘ 23y25 [ GRI418-1
mismas
Infarmacion hacal
Beneficios obtenidos pais por pais ‘ ‘ 75 | GRI 201-1
Impuestos sobre beneficios pagados ! ‘ 75 | GRI 207-4
Subvenciones publicas recibidas 1 \ 75 | GRI 201-4
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Indice de contenidos GRI CONTENT IMDEX

ESSENTIALS SERVICE

GS Inima Environment ha elaborado el informe conforme a
los Estandares GRI para el periodo comprendido entre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2023.

Para el Content Index - Essential Service, GRI Services revisé que el indice de contenidos GRI se presenta
claramente, de forma coherente con los estandares, y que las referencias para todas las divulgaciones estan
incluidas correctamente y alineadas con las secciones apropiadas en el cuerpo del informe. Este servicio se

Informe de sostenibilidad 2023

ha realizado sobre la versidn en castellano del informe.

ESTANDAR GRI CONTENIDOS

GRI 1: Fundamentos 2021

PAGINAS / OBSERVACIONES

GRI 2: Contenidos Generales 2021

VERIFICACION
EXTERNA

OMISIONES J

Detalles organizacionales Acerca de este informe (81 - 84)
Entidadesincluidas en la : I
presentacién de informes de M%dewlde ”e%"c!gly Cée_laglon Si
sostenibilidad e valor sostenible (8-16)
Periodo objeto del informe, A o
frecuencia y punto de contacto Acerca de este informe (81 - 84) Si
Actualizacién de la informacion Modelo de negocioy creacion Si
de valor sostenible (8-16)
Verificacion externa Informe de Verificacién Externa S
(A partir de 116)
Actividades, cadena de valor Modelo de negocio y creacion Si
y otras relaciones comerciales de valor sostenible (8-16)
Comprometidos con nuestras .
Empleados personas (51-62) Si
Trabajadores que no son Comprometidos con nuestras si
empleados personas (51-62)
Estructura y composicion Modelo de negocio y creacién si
de la gobernanza de valor sostenible (8-16)
Designacién y seleccién del Buen Gobierno Corporativo Si
méximo 6rgano de gobierno (44-55)
Presidencia del maximo Modelo de negocio y creacién S
organo de gobierno de valor sostenible (8-16)
Funcion del méaximo organo de Buen Gobierno Corporativo .
gobierno en la supervision de la Si
gestion de los impactos (44-55)

Delegacién de la responsabilidad Buen Gobierno Corporativo si
de la gesti6n de los impactos (44-55) I
Funcién del méximo érgano de Buen Gobierno Corporativo .

gobierno en la elaboracién 4455 Si
de informes de sostenibilidad (44-55)
. . Buen Gobierno Corporativo 7
Conflictos de intereses (44-55) Si
Comunicacién de Buen Gobierno Corporativo Si
preocupaciones criticas (44-55)
Informacién no
disponible o
incompleta.
GS Inima no dispone de
Conocimientos colectivos del esta informacion en el
maximo organo de gobierno ejercicio, llevara a cabo
acciones para mejorar
los conocimientos ESG
de su maximo
6rgano de gobierno.
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CONTENIDOS

PAGINAS / OBSERVACIONES

VERIFICACION

2-27

8
o Enfoque para la participacion
de los grupos de interés

2-30

colectiva

Proceso de determinacion
de los temas materiales

de valor sostenible (8-16)

GRI 3:Tas materiales 2021 )

‘ Acerca de este informe (81- 84) ‘

EXTERNA
Evaluacion del desemperio Buen Gobierno Corporativo S
del maximo érgano de gobierno (44-55)
Informacién no
disponible o
incompleta.
GS Inima no dispone de
- e esta informacion en el
Politica de remuneracién el e el
acciones para mejorar
los conocimientos ESG
de suméaximo
érgano de gobierno.
Proceso para determinar la Comprometidos con nuestras si
remuneracion personas (62-73)
Informacion no
disponible o
incompleta.
GS Inima no dispone de
Ratio de Compensacién esta informacién en el
total anual ejercicio, llevara a cabo
acciones para mejorar
los conocimientos ESG
de sumaximo
6rgano de gobierno.
Declaracion sobre la estrategia Carta de la directora general Si
de desarrollo sostenible (4-5)
‘ Compromisos y politicas Acerca de este informe (81 - 84) Si
Incorporacion de los Modelo de negocio y creacién si
compromisos y politicas de valor sostenible (8-16)
Procesos para remediar los Modelo de negocio y creacién Si
impactos negativos de valor sostenible (8-16)
Mecanismos de asesoramiento Etica y transparencia si
y preocupaciones éticas (52-53)
Cumplimiento de leyes . .
P : Y Planeta sostenible (56-61) Si
y hormativas
|
o . Modelo de negocio y creacion .
‘ Afiliacion a asociaciones de valor sostenible (8-16) Si
Modelo de negocio y creacion Si
de valor sostenible (8-16)
Acuerdos de negociacién Modelo de negocio y creacién si

= |
32
GESTION DEL TALENTO
GRI 3: Temas materiales 2021

Lista de temas materiales ‘ Acerca de este informe (81- 84)

33 Gestion de los temas materiales| Acerca de este informe (81- 84)

GRI 401: Empleo 2016

Nuevas contrataciones de

Comprometidos con nuestras

Si

401-3

personas (62-73)

GRI 404: Formacién y Educacion 2016

empleados y rotacion de personal personas (62-73) 4
Beneficios para los empleados a )
tiempo completo que nosedan a Comprometidos con nuestras Si
los empleados a tiempo parcial personas (62-73)
o temporales
Permiso parental Comprometidos con nuestras &
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PAGINAS / OBSERVACIONES

ESTANDAR GRI CONTENIDOS

Media de horas de formacion
al afio por empleado personas (62-73)

Comprometidos con nuestras

| VERIFICACION

| EXTERNA

[ . '
Si

aptitudes de los empleados Comprometidos con nuestras Si
y programas de ayuda a personas (62-73) I
la transicién
Porcentaje de empleados
404-3 que reciben evaluaciones Comprometidos con nuestras Si
periédicas del desempeno y personas (62-73)

[
Programas para mejorar las

desarrollo profesional

IGUALDAD, DIVERSIDAD, INCLUSION Y CONCILIACION LABORAL
GRI 3: Temas materiales 2021
Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) Si

GRI 405: Diversidad e igualdad de oportunidades 2016

P Diversidad en 6rganos de Comprometidos con nuestras s
gobierno y empleados personas (62-73)

Ratio del salario base y de la Comprometidos con nuestras
405-2 remuneracion de mujeres

frente a hombres personas (62-73)

RELACIONES LABORALES
GRI 3: Temas materiales 2021
‘_ Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) ‘ . Si

SEGURIDAD Y SALUD Y BIENESTAR DE NUESTRAS PERSONAS

Si

GRI 3: Temas materiales 2021

\
33 Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) \
!

GRI 403: Salud y Seguridad en el trabajo 2018
‘ 403-1 Sistema de gestién de la salud y la Comprometidos con nuestras
‘ seguridad en el trabajo personas (62-73)
B I Identificacién de peligros, : |
‘ 403-2 e e et o Comprometidos con nuestras ‘ s
investigacién de incidentes personas (62-73)

Si

DERECHOS HUMANOS
GRI 3: Temas materiales 2021
Prloceso para determinar Acerca de este informe (81-84) ‘ Si
0s temas materiales
GRI 406: No discriminacion 2016
Casos de discriminacion y Durante el eje.rciciovzo'.')B GS Inima i
‘ acciones correctivas emprendidas ne h;etgglg?r#’ilggggncaso | Si

GRI 407: Libertad de asociacion y Negociacion colectiva 2016

Operaciones y proveedores
cuyo derecho a la libertad
407-1 de asociacién y negociacion
colectiva podria estar en
riesgo

GRI 408: Trabajo infantil 2016
| Operaciones y proveedores f i
‘ con riesgo significativo de Buen Gobierno Corporativo ‘ S
casos de trabajo infantil (44-55) |

Comprometidos con nuestras

personas (62-73) Si
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ESTANDAR GRI CONTENIDOS PAGINAS / OBSERVACIONES OMISIONES EXTERNA

GRI 409: Trabajo forzoso u obligatorio 2016

Operaciones y proveedores

con riesgo significativo de
casos de trabajo forzoso u
obligatorio

(44-55)

Buen Gobierno Corporativo

CONSUMO ENERGETICO RESPONSABLE
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) Si

GRI 302: Energia 2016

Consumo energético dentro
de la organizacién

b
[

302-1 Planeta sostenible (56-61) Si
Reduccién del consumo

e Planeta sostenible (56-61) Si
energético

Reduccién de los
requerimientos energéticos Planeta sostenible (56-61) Si
de productos y servicios

ESTRATEGIA DE ADAPTACION Y MITIGACION AL CAMBIO CLIMATICO

GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) Si

b
[

GRI 305: Emisiones 2016

T Emisiones directas de GEI | Planeta sostenible (56-61) Sf
(alcance 1) |
305-4 N ‘ Planeta sostenible (56-61) Si
de GEI |
Reducaonc?:éaEsl emisiones ‘ Planeta sostenible (56-61) Si ‘

BIODIVERSIDAD Y CAPITAL NATURAL
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestidn de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) Si

ECONOMIA CIRCULAR: MATERIAS PRIMAS, RESIDUOS Y VERTIDOS

he
[

GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales ‘ Acerca de este informe (81-84) ‘

()

GRI 306: Residuos 2020

v

306-3 Residuos generados | Planeta sostenible (56-61)

GRI 301: Materiales 2016

Materiales utilizados por i
peso o volumen

FINANCIACION SOSTENIBLE

wv

Planeta sostenible (56-61)

GRI 3: Temas materiales 2021

11
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Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

ESTANDAR GRI CONTENIDOS PAGINAS / OBSERVACIONES VERIFICACION
EXTERNA
-

GESTION DE LA CADENA DE VALOR

GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestion de temas materiales ‘ Acerca de este informe (81-84)
|

GRI 204: Practicas de abastecimiento 2016
204-1 Proporcionde gastoen Una cadena de valor .
proveedores locales ‘ responsable (22-31)
GRI 308: Evaluacion ambiental de proveedores 2016
Nuevos proveedores que han
pasado filtros de evaluacién y Una cadena de valor S
seleccion de acuerdo con los responsable (22-31) L
criterios ambientales
: Impactos ambientales
308-2 negativos en la cadena de Principales Cifras (84-103) Si
suministro y medidas tomadas
GRI 414: Evaluacion social de los proveedores 2016

Nuevos proveedores que han pasado
414-1 filtros de seleccion de acuerdo Una Cadegﬁ dg;%'.lor Si
con los criterios sociales B responsable (22-31)

Impactos sociales
negativos en la cadena de Una cadena de valor .
414-2 inist: did Si
suministro y medidas responsable (22-31)
tomadas

DESARROLLO SOCIOECONOMICOY CULTURAL DE LAS COMUNIDADES LOCALES

GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) Si

GRI 203: Impactos econdomicos indirectos 2016

Modelo de negocio y creacion
Inversiones en infraestructuras de valor sostenible (8-16)

L d
y serviclos apoyacios Principales Cifras (84-103)

EXPANSION DEL NEGOCIO
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestién de temas materiales ‘ Acerca de este informe (81-84)
CLIENTES, CALIDAD Y SEGURIDAD DEL PRODUCTO O SERVICIO
GRI 3: Temas materiales 2021

33 Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84)

I+D+1 Y DIGITALIZACION
GRI 3: Temas materiales 2021

3-3 Gestidn de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) ‘
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Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) |

GESTION DE RIESGOS
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales  Acerca de este informe (81-84) Si

ETICA EMPRESARIAL, TRANSPARENCIAY CUMPLIMIENTO. GESTION DE LOS GGlI
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) ‘

TAXONOMIA DE LA UE
GRI 3: Temas materiales 2021

Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) ‘

GESTION DE LOS RECURSOS HIDRICOS Y CONCIENCIACION SOBRE
SU USO SOSTENIBLE

GRI 3: Temas materiales 2021

-3 Gestion de temas materiales | Acerca de este informe (81-84) Si

GRI 303: Agua y Efluentes 2018

Interaccion con el agua
como recurso compartido

303-1 Planeta sostenible (56-61) Si
Gestion de los impactos
relacionados con los Planeta sostenible (56-61) Si

vertidos de agua

Extraccion de agua Planeta sostenible (56-61) Si
Vertido de agua Planeta sostenible (56-61) Si
Consumo de agua Planeta sostenible (56-61) Si
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ﬁGSInima

Indice de contenidos SASB

cODIGO

IF0103-01

CONTENIDO

Energia total consumida,
porcentaje de electricidad de
la red, porcentaje renovable

UNIDADES DE
MEDIDA

Giga julios (GJ),
Porcentaje (%)

PAGINA

COMENTARIOS

Se reporta el consumo de energia
directa en GJ consumida
segregada por pais. No se reporta
el consolidado de la energia

total consumido. No se incluye el
porcentaje de consumo de
electricidad sobre el total ni el
porcentaje de energia renovable.

IF0103-02

Ndmero de incidentes de
cumplimiento de permisos,
normas y reglamentos de
calidad de efluentes de agua

Numero

IF0103-03

Discusién de estrategias para
manejar efluentes de
preocupacion emergente

IF0103-04

Agua dulce total procedente
de regiones con estrés hidrico
de referencia alto o
extremadamente alto y
porcentaje comparado a un
tercero

Metro clibico (m3),
Porcentaje (%)

Se reporta el consumo de agua
obtenida de la red publica, no
obstante, no se incluye el
porcentaje de agua obtenida de un
tercero sobre el total de consumo
de agua. Adicionalmente, se debe
desglosar la cantidad de agua
consumida (en m3) totales
segregada dependiendo de |a zona
de estrés hidrico, especificando

el agua consumida en regiones de
estrés hidrico alto o
extremadamente alto.

IF0103-05

Volumen de agua reciclada
entregada

Metro ctibico (m?)

IF0103-06

Discusién de estrategias para
gestionar los riesgos asociados a
la calidad y disponibilidad de los
recursos hidricos

IF0103-07

Numero de infracciones de agua
potable (1) graves relacionadas
con la salud, (2) no graves
relacionadas con la salud y (3) no
relacionadas con la salud

Nidmero

IF0103-08

Discusién de estrategias para
gestionar los contaminantes
del agua potable de
preocupacién emergente




- UNIDADES DE -
CcoDIGO CONTENIDO MEDIDA PAGINA COMENTARIOS

Numero de quejas formales Seindica el nimero de

de clientes sobre el precio reclamaciones sin dar detalle del
y/o el acceso al agua precio y/o el acceso al agua
recibida, porcentaje retirado recibida, porcentaje retirado

IF0103-09 Numero

Discusién de cémo las
consideraciones de precios
IFO103-10 justos y acceso se integran
en las determinaciones de
las estructuras de las tarifas

Ahorro de agua de los
IF0103-11 clientes a partir de medidas Metro ctbico (m?3)
de eficacia por mercado

Tasa de reemplazo de

IF0103-12 tuberias de agu

Volumen de pérdidas reales
de agua no contabilizadas

IF0103-13 Metro cibico (m3)

Capacidad de tratamiento de
agua ubicada en areas
IF0103-14 especiales de riesgo de
inundacién de FEMA o
equivalente extranjer

€202 PepI|IqIua)Sos ap aw.ojuj

Metro clibico (m3),
por dia

Volumen de desbordes de
IF0103-15 alcantarillado sanitario (SSO),
porcentaje recuperado

Metro cabico (m?),
Porcentaje (%)

(1) Nimero de interrupciones del
IF0103-16 servicio, (2) poblacion afectaday
(3) duracién promedio

Nidmero,
Minutos

Discusién de los esfuerzos para

identificar y gestionar los riesgos Se realiza una reflexion de

IF0103-17 y oportunidades relacionados los riesgos climdticos que
con el impacto del cambio pueden afectar a la

climatico en la red de compania

distribucién
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[MFORME DE VERTFICACLON IMDBEFENDIEMTE DEL ESTADD DE TREORMACION
MO FINANCIERA CONSOLIDADO

Al Accionista Unlee de G5 (nima Environment, 5.0, {Sociodad Unlpoersanal j:

Dl aeuesda 8l articulo 40 del Cadigo de Comearaa barmas realizado 'a venficacdn, con el aleanee
de sequrctad lirmitade, dal Estado de [ritarmmackan Mo Finarcers consolicado adju sz Jen adslante
EIMF) correspondiente al ejercicle finglizado el 31 de didlembre de 2023, de G5 Inims
Crvirsement, S AU, Len adolarte G5 Inima o la Sacledad} ¢ sociedades dependieies [en
arclante ol Grupa’, gue fzrme perte del Informs e Gestdn corssldads ded Grapo.

Responsabilidad de los adminisiradores

Lo farmules dn diel EINF incliedo en ol Informe de Gessidan consalidedo dél Graps, ast oams ol
contemsa del mosmn, s sespotsabilidad de los administradores de s Sociedad, E ETHF 22 ha
arapasada de acuerds con Ins contenidas recegidog @n la nonmstva mercart:d ngente ¥ Ligd o
Jars CriLarios ge los Sustainabllity Aeporting Standasds de Glubal Reperling nitative {(ostdndores
GHI) osepcoonados, de sogerdo & 1o meEncionado para ceda mieleris en la Babls Tladice de
cantenidos GR1Y ircheida =n sl capilele 21 "Snexos” Ao citads Estoda

E5ta respansanilidad incuye asimiemo al disahs, lnomplantacian ¢ 2! manlenirmientc del ogateal
imparnn que se considere recesarie perg pEemilie gee of EINE cunh libre de incorreccicn mealerdal,
dablda & frauss o ermar.

r= admiristratorss de e Secedead son tambide responss es de definie, saplenlar, adaplbarn 4
nertener los sstomas doogestion de dsg que se obtiens la rformaodn nocesana para e
sraaarackn ded EIMF

N_utnh: independencia y contral da calldad

Hamas rumplida con las requerine ealos de ingependencia ¢ demas requenmientos de elica de
Cading de Etoa para Profesonaes de la Ceatabilidad amitide por @ Carscje o loenmas
htermecianales de SYes para Profesiorales de a Coneahilidad [1E52A, gor cus sigles on inglés)
qus 25k basadn en los principics fundamentalzs de integridad, ahjetvisasd, competanca
Higencia prolesionales, corfidensavdac y carmpartamiento protesional

Kuwestra firma aphna i Nasma Inlernaoons oe Gestén de ba Calimad (NIGE] 1, gus regulee gue
la firma disede, Implomente ¢ apere o sistama de gestiSa de W calidad que incluya politices ¥
procecdirsicr s relativos al cumplimiento 5 las regeenmienboe e alicz, normas profesionaes
v requerimiantes lepales v reglamentarias aplicet as

Fl moqusipe <o trabass ba estado formade por prafesianabes experios e0 @vigiores 42 Imtarranadn

no Financicsa ¥, especsdcamaente, en irfgrmacién de ceserpefa econamioo, secial oy
Iradigambieanal

Merrher o

0 ntea

AUTHIORA ¥ ASSLRANCE
Alljance of

indcpendent hirms
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Shezglas of

"~

Nusstra responsabilidod

Mupstrg responsakilidad os pspresar neostras conclusicaas en uno eforme de waphoactdn
imdependiente de seouidad Divitada pasdedones on el trabain realizeda. Hamos levado & cabo
AUCETe Trasa)e de acurima cen los reguisitas ectableciias er la Narma Interaacional de Encargos
de Asegurarniento 2000 Revisada £n viger, *Encersas de Asegurarm ento distintes de s Avaiboria
a de la Revieds de Infernaslén Financlers Hiskanon” (MIES 3000 Revisada)l emitida por el
Coasejo de Hormas Intemeconales da fuditoria ¢ fsaguiamionts [[ARSH) oo ko Federacdn
irteracioeal de Contadores (15AC) ¥ con la Guis ce Aduacon solre encaiges ge weribcacedn
del =stadn de [nfarmacdn ke Firanciea aivdida por el Instituto de Censoros Toredos g8 Cuenias
de Espata

En in brabaja de seaurided limileda fes procodim enkos Pevados 2 caba varar @n sy n2tuaes
Y mamEnto de realizanien, ¥ tienen ung menes @xtension, gua fos realizadns orowr traba o de
securidid razenabds v, poe 1o tanto, 3 segundad que seoblicne es susland alimente maner

Muestro Trataje ha consistics er o formabacion de oreguntss a le Dimcodan, asl coma e leg
diverses uaidades del Grups gque har parmicipads en la eletoracion 2el EINF, @n 3@ revision oo
Ina pracesas paca recoplar ¢ validen 13 infareacian presentada en s TINF v e bz apd cacidn de
siertas proced mientos analiticas ¢ procies de roviEien por reugstron que se describen a
santinuzeia:

® Neunianes can o cersaral del Grupe, sara soncses @ radelo 49 negacio, as aolitices y los
anfagues da gaston aphcadns, los principelas resgas clacienacdss oon 505 DLostionas ¥
ahaterer fa informacidn necesara para |2 reassan externa.

& Andiisis del alcarse, relevanan o mtegrided de los conbonigos mouidos on ol BINE el o &
2027 en Funcion del andlisis de materiatdag realizacs por o Grupa ¢ Qescets on al capituls
11,2, “Esmdlo de matesalidad”, consicecansg los conteminos requeridos en la nenoaliea
mercantil £n vinar,

& Andhisis de los procesas gars racoplar ¢ valdar las dates prosentadas en el STRT del ejarocie
SR,

®  Rewisan de la icformecidn pelativa a o5 nasgos, s paliticas v los erfogques do gesticn
aalicados on relaciéa @ las eenecios mgleriabes preseatades en ol HINF del mjereisin 20250

»  Comprobasdn, mediante pruebas, o0 base 2 bz seleccion da una muestre, de g informacian
redacwa a Ins contenicles indawlog an @ FINF ded efarcicis 2033 v w0 adecoads compulacion g
pactir da les datas saministradns por les fuentes de iffarmeciin

= Obtencidn de una carka do manifestacionas de tgs Adminstradanes y I Direccion.,

ntea

Allbience af
Indepeadent s
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Fundamento de |a concluslin con salvedadas

=l Egtada de Irfarmacan ne finsncara vorificada, ne nZaye @ informachan rofativa a 1z recha
zaladiel, nf la memuncracdn media de 2 pleatdln desglasade per gfnern, edad v celegona
profasiongl {excepts pars 5% [nima Ensironmant - Fspafia), ni la remuneracian medlz de
consejeros v dinectivas cesglosada por género, conforme @ o dispaesto en le Lay 1172018, do 28
de diciambre, ap matarde de Infermaciia ne lnanosma v diversidasd

Concluslén con salvedades

Daséndonos en los srocedimlertes replizedos v en as evidencias que Nemaos satenica, excepa
fnr Ios afecmas de e cuestidn dascrita se s pésralo "Fundsoeata de la canclesidn son
calvedadns”, e =g a puesto de mardtesto aspecta ad conal algurs gque nos fage creer quea 2
EIMF de G5 Invna Enviranmenl, 52800 ¢ saciedadas gependiantes carrespondante al apsroom
araal Faalizacs of 31 de dicembre e 2023 0 ha sido gropacada, e fodos sus aspecios
slgnificetivas, 0f acucrda oon ios cortonides cecagides en o normativa mercactil vigente v
siguierda s criterios os o8 estandaces GRI1 saloccioradas, descrbas de acuerda a o mienadanses
para ceda miteria en la Gabla “lndice co conbanides GRIY 'ncluida en a! capituba 11 “Anaxns” ool
cltan s Esbaon

Usa v distribucion

Crte ivforrme ha =ido prepg-ado en respdasta al refuormiento establecita en o narmstiva
morcantl ceigente en Cspaiie, por o ogue pocria oo ser edeceado para obros propdaitos v
juriscicolones
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